
 

Der Download und die Installation: 
 

Der Download  sollte über die Herstellerseite (skype.com) erfolgen. 

Fahren Sie mit dem Mauszeiger auf Sype herunterladen. 

 
 
Danach erscheint ein Menü indem Sie auswählen können auf welches Gerät Sie Skype installieren 

möchten. Klicken Sie auf das zutreffende Zielsystem (in unserem Beispiel Windows). 

 
 
Klicken Sie nun auf Jetzt Herunterladen. 

 
Danach sollte nach kurzer Zeit das Download-Fenster erscheinen(fall dies nicht so ist folgen Sie den 

Anweisungen auf der Seite). Wenn Sie Internet Explorer verwenden, müssen Sie vielleicht erst auf 

eine Leiste am oberen Rand des Browsers klicken und auf Datei herunterladen klicken. Nun klicken 

Sie im Download Fenster auf Datei speichern. 

 

 

 

 

 

 



Nun wird die Datei an dem von ihnen ausgewählten Ort abgelegt. 

Bevor Sie die Installation starten, stellen sie sicher, dass sie eine aktive Internetverbindung haben, 

da diese während der Installation benötigt wird. 

 

Gehen Sie nun zu dem von ihnen ausgewählten Ort und Doppelklicken Sie auf die Datei. 

 
 

Sollte ein Fenster erscheinen, in dem Sie gefragt werden, ob Sie die Datei ausführen wollen, 

bestätigen Sie mit JA oder Fortsetzen. 
 

Wählen Sie ihre Sprache aus und lesen sie den Skype-Endbenutzer-Lizenzvertrag und die 

Informationen zur Datensicherheit durch. 

Mit einem Klick auf den Button Stimme zu-Installieren fahren sie fort und die Installation startet. 

Sollten Sie nicht zustimmen klicken Sie auf Abbrechen, die Installation wird somit nicht 

durchgeführt. Sollten Sie gefragt werden ob Sie Google Chrome installieren wollen entfernen sie 

den Hacken im Kästchen, außer Sie wünschen die Installation des Browsers. 

 

 



Die Installation startet nun und dauert je nach Schnelligkeit der Internetverbindung ca. 1- 10 min. 

 
 
Wenn nach Beendigung der Installation dieses Fenster erscheint, klicken Sie auf „Fertig stellen“. 

 
 

 

 

 

 



Registrierung : 
 

Sobald Sie die Installation abgeschlossen haben, erscheint dieses Fenster (Wenn nicht, 

doppelklicken Sie auf Ihr Skype-Symbol am Desktop): 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sollten Sie nun bereits ein Skype-Konto haben, können Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und 

Kennwort und einem Klick auf „Anmelden“ anmelden. Mit Klick auf „Haben Sie Ihr Passwort 

vergessen?“ können Sie dieses an Ihre E-Mail-Adresse senden lassen. Weiteres später. 

Alle die noch kein Konto haben, klicken nun auf den Schriftzug „Sie haben noch keinen Skype-

Namen?“ (siehe roter Kreis). 

Daraufhin öffnet sich das Fenster zur Benutzerkontenerstellung, das so aussieht: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hier geben Sie nun in die entsprechenden Felder Ihren Namen, Ihren gewünschten Skype-Namen 

(z.B. ein Spitzname), Ihr gewünschtes Kennwort und Ihre E-Mail-Adresse ein. 

Die E-Mail-Adresse dient nur zur Zusendung Ihres Passworts, wenn Sie dieses vergessen haben 

sollten. Adresse und Kennwort müssen im entsprechenden Feld wiederholt eingegeben werden, 

um Irrtümer auszuschließen. 

Wenn Sie lästige Werbung an Ihr E-Mail-Postfach vermeiden wollen, entfernen Sie noch das 

Häkchen im grünen Kreis. 

Wenn nun vor Ihren Kennwort- und E-Mail-Feldern ein grünes Häkchen steht, können Sie auf 

„Zustimmen – Konto erstellen“ klicken(roter Kreis). 

 

Daraufhin erscheint dieses Symbol: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wenn Ihr Skype-Name bereits vergeben ist, erscheint kurz darauf dieses Fenster: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nun können Sie entweder einen der Vorschläge als neuen Skype-Namen nehmen (1), oder Sie 

geben einen neuen Skype-Namen ein (2). Mit einem Klick auf „Konto erstellen“ schließen Sie die 

Registrierung ab (3). 
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Die Basics: 
 

Nun sollte ein Fenster erscheinen das in etwa so aussieht: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unter (A) erhalten Sie Informationen über Tarifangebote und alle Features, die Skype gratis zur 

Verfügung stellt. 

Unter (B) können Sie Ihre Lautsprecher, Ihr Mikro und Ihre Webcam (Falls vorhanden. Ihnen wird 

gleich ein Schnappschuss fürs Profilbild angeboten) auf Skype-Tauglichkeit prüfen und danach 

gleich einen Testanruf tätigen(siehe roter Kreis unten). 
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Unter (C) können Sie Personen, die Ihnen bekannt sind, als Skype-Kontakte importieren. Unter 

anderem können Sie dabei auf Facebook- oder MSN-Kontakte zurückgreifen. 

 

Unter (D) verlassen Sie den Willkommensbildschirm und die Benutzeroberfläche erscheint. Diese 

sieht in etwa so aus: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In Feld (1) sehen Sie Ihre Kontakte. Durch Klick auf „Kontakt hinzufügen“ können Sie weitere 

Personen auf Ihre Kontaktliste setzen. Der hier nicht im Vordergrund stehende Reiter 

„Konversationen“ zeigt die Gespräche an, die Sie früher mit anderen Kontakten geführt haben. 

 

Wenn Sie einen Ihrer Kontakte anklicken, erscheint ein Feld wie (2), in dem Sie Informationen über 

den Kontakt, sein Foto und seinen Status sehen. Mit Klick auf den Button „Anrufen“ oder 

„Videoanruf“(Nicht im Bild, bei normalen Kontakten neben dem Anrufen-Button) können Sie ein 

Gespräch beginnen, sofern der Kontakt online ist. Näheres zum Anrufbildschirm weiter unten. 

 

Feld (3) gehört eigentlich zu Feld (2) und stellt den Chatroom zwischen Ihnen und dem Kontakt dar. 

Hier werden alle Anrufe verzeichnet und Sie können ihrem Gegenüber Nachrichten schreiben, in 

dem Sie sie im durch den grünen Kreis markierten Feld eingeben und mit ENTER oder einem Klick 

auf den blauen „Senden“-Knopf abschicken. Auch Dateien können versendet werden (Nicht 

empfehlenswert, da im Vergleich zu E-Mail sehr langsam. Für Bilder und Dokumente geeignet). 
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In Feld (4) können Sie auf den Knopf „Telefone anrufen oder SMS schicken“ klicken. Dieser Service 

ist jedoch kostenpflichtig. 

 

In Feld (5) sind alle Funktionen von Skype noch einmal in klassischer Form enthalten, das heißt in 

den Kategorien Skype, Kontakte, Konversation, Anruf, Anzeige, Aktionen und Hilfe ist alles 

enthalten, was in den anderen Feldern in Knopfform dargestellt ist. Bis auf Hilfe sind diese aber 

eher nur für erfahrenere User zu empfehlen. 

 

Der Knopf in Feld (6) öffnet ein Fenster, mit dem Sie Skype-Guthaben für Auslandstelefonate oder 

Handyanrufe kaufen können. Hier sind auch alle kostenpflichtigen und kostenlosen Services 

angeführt. 

 

In Feld (7) sehen Sie Ihren richtigen Namen und Ihren Status. Der Status kann mit Klick auf das 

Symbol umgestellt werden.  Grün bedeutet Online, Gelb Abwesend, Rot Beschäftigt. Die 

beiden grauen Symbole stehen für  

Unsichtbar (man ist noch online, die anderen sehen Sie aber als offline) und  

Offline (hier werden alle Verbindungen getrennt, Sie sehen den Status Ihrer Kontakte nicht mehr 

und können niemanden anrufen). 

Mit Klick auf Ihren Namen erscheint rechts ein Fenster mit Ihrem Foto und die persönliche 

Nachricht (Denkblase). Das sieht so aus: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Neben „Skype Home“, in dem Sie neben Ihren Hauptkontakten auch eine Nutzungsanleitung für 

Skype finden können, falls Ihnen die, die Sie momentan lesen, nicht genügen sollte, gibt es noch 

die Reiter „Profil“ (Hier können Sie Ihre persönlichen Daten und das Profilbild verwalten) und 

„Facebook“ (Falls Sie sich Ihre Facebook-Nachrichten auf Skype anzeigen lassen möchten).  



Der Anrufbildschirm 
 

Wenn Sie den grünen „Anrufen“-Knopf oder den „Videoanruf“-Knopf gedrückt haben, erscheint 

dieser Bildschirm: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.) Der Auflegen-Knopf beendet das Gespräch. 

2.) Mit diesen beiden Knöpfen können Sie Lautsprecher oder Mikro ein- und ausschalten. 

3.) Mit diesem Knopf können Sie weitere Personen zur Konferenz hinzuholen. 

4.) Nach Druck auf diesen Knopf wird live per Webcam übertragen. 

5.) Mit diesem Knopf können Sie Teile oder den ganzen Bildschirm zur Ansicht freigeben. 

6.) Dieser Knopf blendet am unteren Rand ein Gruppenchatfenster ein. 

7.) Hier wird Konferenzdauer und Verbindungs- sowie Gerätestatus angezeigt. 

8.) Bild oder Video des Teilnehmers oder der anderen Teilnehmer. 
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