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ABSTRACT

Der ECDL und das damit verbundene ECDL Zertifikat haben einen hohen Bekanntheitsgrad an éster-
reichischen Schulen, so auch in Kérnten. Heutzutage bilden vor allem die Schiilerinnen der Sekundar-
stufe | einen grofien Teil der ECDL Kandidatenlnnen. Die Methodik und Didaktik im Informatikunter-
richt verarmt aufgrund der genauen Vorgaben durch den ECDL Syllabus. Diese IMST Studie beschdf-
tigt sich vor allem mit der Frage: Wie wird der ECDL unterrichtet? Dazu wird die aktuelle Situation in
der Sekundarstufe | der Kédrntner Schulen erhoben, ausgewertet und evaluiert.

Des Weiteren werden durch den Vergleich zwischen den ECDL Vorbereitungen in AHS Unterstufen und
in Hauptschulen/Neuen Mittelschulen Gemeinsamkeiten, sowie auch Unterschiede zwischen dem In-
formatikunterricht in diesen Schultypen herausgearbeitet.

Schulstufe: 5. — 8. Schulstufe (Sekundarstufe I)
Facher: Informatik

Kontaktperson: Claudia Kaplaner

Kontaktadresse: Universitat Klagenfurt

Universitatsstrafle 65
9020 Klagenfurt

ckaplane@edu.uni-klu.ac.at
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1 EINLEITUNG

Der Europdische Computer Fihrerschein, kurz ECDL, ist ein anerkanntes Zertikfikat Uber PC-
Kenntnisse und beinhaltet 7 Module, die von den Kandiatenlnnen absolviert werden missen, um das
Zertifikat zu erhalten. Mittlerweile haben bereits Schilerinnen der Sekundarstufe | die Moglichkeit
mit dem ECDL zu beginnen bzw. teilweise auch abzuschlieBen. Fiir die Prifungsvorbereitung gibt es
nicht nur unzihlige Biicher, sondern auch viele wertvolle Webseiten. Diese beinhalten Ubungen, L6-
sungen sowie Dateien zum Herunterladen. Materialien gibt es somit im Uberfluss, aber es gibt etwas
Essentielles, das nicht vergessen werden darf: Fir eine effektive Prifungsvorbereitung ist die Lehr-
kraft selbst und der mit ihr verbundene Unterricht sehr wichtig. Es kommt darauf an, WIE die Pri-
fungsvorbereitung durchgefihrt wird und wie der ECDL an den Schulen unterrichtet wird. Ohne eine
dementsprechene Vorbereitung ist selbst das beste Material wertlos.

1.1 Motivation und Rahmenbedingungen des Projekts

Fiir mich als Studentin des Lehramtsstudium Informatik, die knapp vor Eintritt in den Schuldienst
steht, ist es sehr spannend, aus externer Sicht zu beobachten, wie Informatikunterricht in der Unter-
stufe aussieht. Ist der Informatikunterricht nur eine , Teaching to the test”- Phase um auf den ECDL
vorzubereiten? Welches Bild der Informatik wird vermittelt? Vor allem interssiert mich der Unter-
schied zwischen den Hauptschulen bzw. Neuen Mittelschulen und den Gymnasien. Des Weiteren
motiviert mich die Tatsache, dass zum Thema Didaktik und Methodik in der ECDL Vorbereitung kaum
Studien vorhanden sind.

Das Globalziel dieser IMST Studie ist die Forderung des Austausches zwischen den beteiligten Schu-
len, sowie die Betrachtung der Vor- und Nachteile der ECDL Vorbereitung in der Sekundarstufe I. Es
geht in diesem Projekt vor allem darum, WIE ECDL unterrichtet wird und nicht WAS unterrichtet
wird.

Die an der Studie beteiligten 10 Schulen sind zu 50% Gymnasien sowie zu 50% Hauptschulen/ Neue
Mittelschulen. Bei allen 10 Schulen wurde darauf geachtet, dass ECDL Priifungen in der Schule abge-
legt werden kénnen. Die ausgewahlten Hauptschulen sind Computerhauptschulen, bzw. Hauptschu-
len mit Informatikschwerpunkt, in denen der ECDL einen bedeutenden Teil des Informatikunterrichts
ausmacht.

Folgende Schulen haben an der Studie teilgenommen:

* Hauptschule St. Paul im Lavanttal

* Hauptschule 3 Villach

* Sporthauptschule 4 Wolfsberg (Hauptschule St. Stefan)
* Neue Mittelschule Annabichl

* Neue Mittelschule Volkermarkt

* Alpen-Adria Gymnasium Vélkermarkt

¢ Stiftsgymnasium St. Paul im Lavanttal

* Peraugymnasium Villach

¢ BG/ BRG Villach St. Martin

* BG Porcia Spittal an der Drau

1.2 Ziele

Die Projektziele definiere ich fiir zwei unterschiedliche Bereiche. Fiir mich ergeben sich Ziele auf Leh-
rerinnenebene und auf Schilerinnenebene.

Das Globalziel auf Lehrerinnenebene ist die Reflexion des Informatikunterrichts, in dem die ECDL In-
halte vermittelt werden. Zusatzlich wird auch tber den Unterricht in den Freigegenstanden und un-
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verbindlichen Ubungen, in denen die Vorbereitung fiir die ECDL Priifungen stattfindet, reflektiert. Die
durch Frageboégen, Interviews und Hospitationen gesammelten Ergebnisse sollen fir alle Informatik-
lehrenden wertvolle Riickschliisse liefern, inwiefern sich ihr Informatikunterricht von dem der Kolle-
genlnnen unterscheidet bzw. was sich dahnelt und wie weitere Verbesserungen erzielt werden kon-
nen. Des Weiteren sollen die Ergebnisse aufzeigen, wie an Karntner Schulen der ECDL unterrichtet
und geschult wird. Vor allem durch die Schilerinnenfragebogen erhalten Informatiklehrende Riick-
schliisse daruber, wie ihr Unterricht angenommen wird.

Ein weiteres Ziel des Projektes ist der Austausch von Materialien und Erfahrungen zwischen den
Schulen, die den ECDL anbieten. Fir Informatiklehrende ist es sehr interessant und hilfreich die Er-
fahrungen der Kollegenlinnen bezliglich der ECDL Vorbereitung zu kennen. Wie kommen andere In-
formatiklehrende damit zurecht, die ECDL Vorbereitung im Informatikunterricht durchzufiihren?
Moglicherweise gibt es einige Vorzeigemodelle die den Informatikunterricht nicht rein auf die ECDL
Vorbereitung auslegen, sondern zusatzlich oder moéglicherweise primar Informatik Stoffinhalte (z.B.
Bildbearbeitung, Programmierung, Hardware usw.) vermitteln.

Auf der Ebene der Schiilerinnen werden mithilfe von Fragebdgen und Hospitationen die Beweggriin-
de der Schilerlnnen ausgelotet, warum der ECDL fir sie attraktiv ist. Wie empfinden sie den vom
ECDL Syllabus beeinflussten Informatikunterricht? Ein weiteres Augenmerk wird auch auf den
Genderaspekt gelegt. Gibt es auf die Frage, ob Madchen im ECDL-fokusierenden Informatikunterricht
gleich stark sind als Burschen, eine eindeutige Antwort oder gehen die Meinungen der Schilerinnen
und Schiiler auseinander?

1.3 Vorgangsweise

Die Grundlage der empirischen Untersuchung bilden Lehrerinnenfragebdgen, Schilerinnenfragebo-
gen, Unterrichtshospitationen und Interviews. Dabei sollen an 10 unterschiedlichen Schulen in Karn-
ten die Unterstufenlehrerinnen des Faches Informatik befragt werden. Die ausgewogene Aufteilung
in finf Gymnasien und flinf Hauptschulen bzw. Neue Mittelschulen war sehr vorteilhaft, um die Ge-
meinsamkeiten und Unterschiede herauszuarbeiten.

Die Einigung lber die Termine fiir die Hospitation erfolgte in allen Fallen tGber E-Mail. Im Sekretariat
bzw. der Direktion erhielt ich die E-Mail Adressen von den betreffenden Informatiklehrerinnen bzw.
Informatiklehrern mit denen ich mich in Kontakt setzte.

Die Hospitationen verliefen immer nach der gleichen Art und Weise. Nachdem ich mich der Klasse
vorgestellt hatte, erklarte ich den Grund meiner Anwesenheit. Danach fuhr die Lehrperson mit dem
gewohnten Unterricht fort. Der Unterrichtsablauf wurde durch meine Anwesenheit eventuell mini-
mal beeinflusst, da schulfremde Personen vor allem fiir Schiilerinnen eine Ablenkung sind.
Da ich jedoch nicht intervenierend tatig wurde, sondern lediglich beobachtete, fiihlten sich die meis-
ten Schilerinnen und Lehrerlnnen nicht gestort. Fiir meine Beobachtungen konzentrierte ich mich
auf folgende Aspekte:

* verwendete Unterrichtsmethodik und Unterrichtsmaterial

¢ Aufgaben und Aufgabenstellung

* ECDL Lastigkeit

* technische Ausstattung

* Anzahl der Schilerinnen

¢ Lehrerlnnenpersonlichkeit

¢ auffallende Schilerinnen

* Klassenklima

* Raumlichkeiten
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In den letzten 10 Minuten wurden den Jugendlichen Fragebogen ausgeteilt und anschliefend abge-
sammelt. Danach erhielt ich auch die ausgefiillten Fragebogen der Informatiklehrerinnen. Ich ver-
suchte wenn moglich 2 Stunden pro Schule zu hospitieren. In den meisten Schulen beobachtete ich
eine Regelinformatikstunde und eine Stunde fiir die ECDL Vorbereitung (meist eine unverbindliche
Ubung).

Des Weiteren wurde ein Nachgesprach, welches an manchen Schulen kiirzer und an manchen etwas
langer ausfiel, mit allen Informatik Lehrpersonen gefiihrt.

1.4 Zeitplan

Der vorgesehene Zeitplan wurde im Oktober 2010 aufgestellt und sieht wie folgt aus:

e  Oktober 2010: Einlesen in die Thematik, ECDL, Schulen und Zertifikate,
Informatikunterricht in der Sekundarstufe I, Lehrplane der Sekundar-
stufe (SEK) |

* November 2010: Anschreiben der Direktionen, Kontaktierung der Schulen, Hospitation

* Dezember 2010: Interviews, Fragebogen

* AblJanner2011: Auswertung der Daten

Aufgrund der realitv langen Wartezeit fiir die Hospitationstermine und universitare Termine hat sich
der Zeitplan leider etwas verdandert.

* Dezember 2010: Literaturrecherche zu den Themen ECDL, Schulen und Zertifikate
Informatikunterricht in der SEK I, Lehrplane der SEK I, Erstellung der
Fragebogen

* Janner 2011: Kontaktierung der Schulen

* Februar 2011: Hospitationen an 7 Schulen, Zwischenbericht IMST

e Marz 2011: Hospitationen an den restlichen Schulen
Interviews

e April 2011: Auswertung der erhobenen Daten

* Mai2011: Fortsetzung der Ausarbeitung der Daten

e Juni2011: Endbericht IMST
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2 PROJEKTINHALT

2.1 Entwicklung des Informatikunterrichts in Osterreich

Der Informatikunterricht fand seinen Ursprung in den berufsbildenden héheren Schulen Osterreichs.
Nachdem Bildungspolitiker jedoch den allgemeinbildenden Wert des Informatikunterrichts erkann-
ten, wurde dieser im Jahr 1985 schlieRlich als Pflichtfach in der AHS Oberstufe eingefihrt. Bis heute
wird Informatik in der 9. Schulstufe verpflichtend unterrichtet. Informatikunterricht in der Unterstufe
war zu diesem Zeitpunkt nur an wenigen Schulen vorhanden. Im Jahr 1990, wurde aufgrund einer
»Lehrplannovelle” (Reiter, 2010, S. 4) die sogenannte informations- und kommunikationstechnische
Grundbildung (ITG) als Unterrichtsprinzip fur die Sekundarstufe | vorgestellt. Daflir wurden einige
Aufgaben definiert (Reiter, 2010, S. 4):

e Aufarbeitung und Einordnung individueller Erfahrungen und
Informationstechniken

¢ Vermittlung von Grundstrukturen und Grundbegriffen

¢ Einflhrung in die Handhabung eines Computers und dessen Peripherie

* Vermittlung von Kenntnissen Uiber die Einsatzmaoglichkeiten und Kontrolle
der IT

* Einfihrung in die Darstellung von Problemldsungen in algorithmischer Form

* Gewinnung eines Einblickes in die Entwicklung der Datenverarbeitung

¢ Schaffung des Bewusstseins fiir soziale und wirtschaftliche Auswirkungen

¢ Darstellung der Chancen und Risiken von ITG

* Probleme des Datenschutzes

Bis zum heutigen Tag gibt es in der Osterreichischen Sekundarstufe | kein gesetzliches Pflichtfach In-
formatik. Einzig und alleine der Einfihrung von Schulautonomie im Schuljahr 1994/95 ist es zu ver-
danken, dass Informatik trotzdem ihren Weg in die Unterstufe fand.

Aufgrund der schnellen Entwicklung im Informatik Bereich bleibt der Lehrplan sehr allgemein und
kann von den meisten Lehrern bzw. Lehrerinnen nicht als Unterrichtsanleitung verwendet werden.
Leider bendtigen viele Lehrerinnen genau diese Anleitung, da sie sich ansonsten in der Fiille von In-
formatikinhalten verloren fiihlen. Der Wunsch nach Stabilitdat wird heutzutage von produktspezifi-
schen Zertifikaten und Schulungen erfillt. Diese Zertifikate charakterisiert ein konkret angelegter Syl-
labus, welcher in sehr genauer Form die Inhalte sowie die Lern- und Lehrziele vorgibt.

Zertifikate sind im Allgemeinen nicht schlecht. Sie werden jedoch leider oft falsch verwendet. Vor al-
lem der Informatikunterricht wird vermehrt auf die Zertifikatsvorbereitung ausgelegt. Des Weiteren
wird der Syllabus haufig als ,Ersatzlehrplan” verwendet ohne zusatzliche didaktische und methodi-
sche Aufbesserungen. Vor allem die Vorbereitungen, als auch die Prifungsformen, ,,missen fiir ein
anspruchsvolleres Unterrichtsgeschehen [...] um einige offene Arbeits- und Beurteilungsformen er-
ganzt werden®, (Dorninger, 2004, S. 5) fordert Dorninger.

2.2 Der Europadische Computerfiihrerschein

Der ECDL ist ein europaisches aber auch international anerkanntes Zertifikat iber Computerkennt-
nisse fir Anwenderinnen von Standardsoftware. Dieses Kapitel beschreibt die Entwicklung des ECDL
vom Zertifikat flr Berufstatige zum Zertifikat fr Schilerinnen.

Der ECDL wurde 1994 als CDL (Computer Driving License) von der finnischen Computergesellschaft
entwickelt, um den Wissensstand rund um den Computer in der Gesellschaft zu heben. Urspriingli-
ches Ziel war, Einsteigern in die Berufswelt Grundfahigkeiten Gber die Computeranwendung zu ver-
mitteln. Nur ein Jahr danach, im Jahr 1995, wurde dieses Konzept von CEPIS (Council of European
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Professional Informatics Societies) aufgegriffen. Mithilfe der Europaischen Union gelang es CEPIS den
bekannten ECDL Standard zu entwickeln. 1996 startet in Schweden eine ECDL Testphase. Innerhalb
nur eines Jahres konnte man 6.000 ECDL Antritte verbuchen (ECDL, 2011). Nach diesem Erfolg folg-
ten auch Irland, Frankreich und Danemark als Pilotlander. Ende 1996 wurde die ECDL Foundation, ei-
ne Non-Profit Organisation mit Sitz in Dublin, gegriindet. Dieser Verein legte den ersten ECDL Sylla-
bus fest und kiimmerte sich fortan um die Entwicklung des ECDL. In den folgenden Jahren startete
der ECDL in weiteren 8 Lindern. SchlieRlich wurde am 9. September 1997 der ECDL in Osterreich ein-
gefiihrt. Die Osterreichische Computer Gesellschaft, kurz OCG, kiimmert sich seit diesem Tag um die
Entwicklung, Umsetzung und Qualitdtskontrolle der Zertifizierung. (ECDL, 2011)

Der ECDL besteht aus insgesamt 7 Modulen, namlich:

* Modul 1: Grundlagen der Informationstechnologie

*  Modul 2: Computerbenutzung und Dateimanagement
* Modul 3: Textverarbeitung

* Modul 4: Tabellenkalkulation

* Modul 5: Datenbanken

* Modul 6: Prasentationen

*  Modul 7: Web und Kommunikation

Der Inhalt der einzelnen Module kann auf www.ecdl.at nachgelesen werden.

2.3 Empirische Erhebung

In der nachfolgenden Auswertung der empirischen Studie geht es vor allem darum, wie Informatik-
unterricht in der Karntner Unterstufe durchgefihrt wird. Zusatzlich soll gezeigt werden, was die In-
formatiklehrerinnen iber den ECDL im Informatikunterricht denken und in welchem Ausmal sie die-
sen in ihrem Unterricht integrieren. Es soll dabei ein Vergleich zwischen den AHS Unterstufen und
den Hauptschulen bzw. Neuen Mittelschulen stattfinden. Doch nicht nur die Meinung der Informatik-
lehrerinnen wurde fiir diese Arbeit empirisch untersucht, sondern auch die Meinung der SchilerIn-
nen.

23.1 Die Fragebodgen

Zielgruppe meiner Befragung waren die Informatiklehrerinnen sowie Informatikschiilerinnen an 10
Karntner Schulen. Fir das allgemeine Verstandnis werden im restlichen Teil der Arbeit die Abkiirzun-
gen LFB (Lehrerinnenfragebogen) und SchFB (Schilerinnenfragebégen) verwendet. Bevor die Frage-
bogen im Detail erlautert werden, ist es an dieser Stelle noch einmal wichtig, dass eigentliche Ziel
dieser Arbeit zu betrachten. Hauptziel ist, die Frage zu klaren, wie der ECDL an Karntner Schulen un-
terrichtet wird. Natdlrlich ist dafiir auch die Beantwortung von einigen Teilfragen erforderlich. Die
weiteren Ziele, die durch die empirische Studie erreicht werden sollten, geben Informationen Uber
folgende Aspekte:

Aktuelle Ist-Situation des Informatikunterrichts an Karntner Schulen

Inhalte und Themen im Informatikunterricht (ausgenommen ECDL)

Genderspezifische Unterschiede/Gemeinsamkeiten seitens der Schilerlnnen
Rahmenbedingungen fir den ECDL an Ké&rntner Schulen (Jahrgangsstufen, Reihenfolge,
Schulstunden, Unterrichtsform)

Unterrichtsmaterialien und -methoden in der ECDL Vorbereitung

6. Personliche Meinung der Informatiklehrerlnnen zum ECDL

W e
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2.3.1.1 Die Lehrerinnenfragebogen

Der Fragebogen der fiir diese Studie erstellt wurde, wird traditionell von Hand ausgefillt. Er dient der
Erhebung von Informationen und wird streng anonym behandelt.

Der Fragebogen fiir die Informatiklehrerinnen der Sekundarstufe | besteht aus 27 Fragen und gliedert
sich in folgende Teilbereiche:

a) Allgemeine Angaben zur Person

b) Angaben zum Informatikunterricht in der Sekundarstufe |
c¢) Methodik und Didaktik im Informatikunterricht

d) Angaben zum ECDL

e) Eigene Meinung zum ECDL

Zu den jeweiligen Teilbereichen gehdren mehrere Fragen, welche teilweise auch Unterfragen bein-
halten.

Der vollstandige Fragebogen befindet sich im Anhang.

2.3.1.2 Die Schiilerinnenfragebodgen

Der Fragebogen fiir die Schiilerinnen der Sekundarstufe | wurde in den hospitierten Stunden an alle
anwesenden Schiilerlnnen ausgeteilt. Er besteht aus 21 Fragen und ist in folgende Teilbereiche ge-
gliedert:

a) Angaben zur Person
b) Fragen zum Informatikunterricht
c) Angaben zum ECDL

Beim SchFB war darauf zu achten, die Anzahl der offenen Fragen moglichst gering zu halten, da diese
von Jugendlichen nicht allzu gerne beantwortet werden.

Der vollstandige Fragebogen befindet sich im Anhang.

2.3.2 Die Riicklaufquote

Anhand der folgenden Tabelle mochte ich kurz den Ricklauf meiner Fragebogen aufzeigen.

Schule Anzahl der Informatikleh- Antwortende Lehrerin- | Riicklauf-
rerlnnen nen der Schule quote
NMS Annabichl 4 3 75%
HS St. Paul 3 2 66,67%
HS 3 Villach 5 1 20%
NMS Vélkermarkt 9 9 100%
VA E :
Stiftsgymnasium St. Paul 4 3 75%
el :
BG/BRG St. Martin 14 6 42,86%
Peraugymnasium Villach 10 4 40%

Seite 9



BG Porcia Spittal an der 4 4 100%
Drau
Summe: 64 39 60,94%

Insgesamt wurden also 64 Lehrerinnenfragebdgen ausgeschickt von denen 39 ausgefiillt wurden.
Hervorheben mdchte ich, dass die Riicklaufquote an lediglich zwei Schulen bei 100% lag. An der HS 3
in Villach wurde nur ein Lehrerinnenfragebogen ausgefiillt, da die restlichen Informatiklehrerinnen

keine Zeit hatten und auch nicht dariber informiert wurden.

Der Schiilerinnenfragebogen wurde von mir in jeweils 2 bis 3 Informatikgruppen pro Schule ausge-
teilt. Die Riicklaufquote bei diesen Fragebogen ist 100% weil diese in der Informatikstunde ausgeteilt

und gleich danach wieder eingesammelt wurden.

Schule Schulstufe teilnehmende Schiilerin- | Form des
nen (Madchen/Buben) Unterrichts

7. Schulstufe 21 (8/13) RIU
NMS Annabichl

8. Schulstufe 20 (7/13)

6. Schulstufe 15 (6/9) RIU
HS St. Paul

8. Schulstufe 20 (6/14)

6. Schulstufe 12 (6/6) RIU
HS 3 Villach

7. Schulstufe 15 (6/9) uu

6. Schulstufe 16 (7/9) uu
NMS Volkermarkt

8. Schulstufe 11 (4/7) uu
Sporthauptschule 4 7. Schulstufe 20 (10/10) RIU
Wolfsberg

5. Schulstufe 12 (4/8) RIU
Stiftsgymnasium St. Paul | 6. Schulstufe 12 (6/6) IF

7. Schulstufe 12 (1/11) IF

6. Schulstufe 11 (5/6) RIU

7. Schulstufe 12 (4/8) (Gruppe 1) RIU
Alpen-Adria Gymnasium
Vélkermarkt 12 (2/10) Gruppe 2) RIU

8. Schulstufe 14 (3/11) (Gruppe 1) RIU

26 (6/20) (Gruppe 2+3) RIU

6. Schulstufe 12 (4/8) RIU
BG/BRG St. Martin

8. Schulstufe 12 (7/5) RIU

Peraugymnasium Villach

keine Schiilerfragebogen
erhalten
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BG Porcia Spittal an der
Drau

keine Schilerfragebdgen
erhalten

Summe:

288

RIU...Regelinformatikunterricht

uU... unverbindliche Ubung (ECDL Vorbereitung)

IF...Informatik als Freigegenstand
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3 EMPIRISCHE BASIS

Aufgrund des Faktums, dass der ECDL immer 6fter bereits in der Unterstufe absolviert wird, wurden
fir diese empirische Studie 10 Karntner Schulen aus dem Bereich Sekundarstufe | ausgewahlt. Es
wurde darauf geachtet, unterschiedliche Schultypen zu befragen. Die teilnehmenden HS und NMS
wurden aufgrund des angebotenen Computerschwerpunktes bzw. IT-Schwerpunktes ausgewahlt (HS
1-5). Bei der Auswahl der Gymnasien (AHS 1-5) wurde darauf geachtet, dass der ECDL fir Schilerln-
nen angeboten wird.

Nachdem die Auswahl der Schulen feststand, begann die Studie am 13. Januar 2011 mit dem Versand
der LFB und einem Begleitschreiben an die Direktionen. Die Schulleiterinnen wurden gebeten, die
LFB allen Informatiklehrerinnen der Unterstufe in deren Schulfach zu legen. Im Informationsschrei-
ben wurden die Schulleiterinnen auch ersucht, einer Hospitation zuzustimmen und dies per Email zu
fixieren. Am Ende mussten die Schulen jedoch telefonisch kontaktiert werden, da sehr viele das In-
formationsschreiben wegwarfen. Wahrend der Telefonate erhielt ich die E-Mail Adressen der betei-
ligten Informatiklehrerlnnen, mit denen ich mich anschlieBend in Kontakt setzte.

Insgesamt wurden 39 (60,93%) der LFB beantwortet. Von den 39 LFB wurden 22 Fragebdgen von den
AHS und 17 von den HS/NMS beantwortet. Hier muss noch einmal kurz angemerkt werden, dass der
LFB nur von Informatiklehrerninnen der Unterstufe ausgefillt wurde.

Neben den Lehrerninnen wurden auch noch Klassen bzw. Informatikgruppen benétigt, in denen ich
hospitieren konnte. An allen Schulen boten mir die Informatiklehrerinnen ein oder zwei Informati-
keinheiten fiir die Hospitation an. An sehr vielen Stunden hatte eine Informatikeinheit die Dauer ei-
ner Unterrichtsstunde (45 Minuten). Manchmal gab es auch geblockten Unterricht von 90 Minuten.
Egal ob geblockt oder nicht, bemihte ich mich, in jeder Schule zweimal im Informatikunterricht zu
hospitieren. Die Klassen wurden aufgrund der Schulstufe ausgewdahlt. Meistens beginnt die ECDL
Vorbereitung in der 7. Schulstufe. Das erklart, warum auch die meisten Schiilerinnendaten aus der 7.
und 8. Schulstufe stammen.

Insgesamt wurden 288 SchFB ausgeteilt und am Ende der Stunde wieder eingesammelt. Von zwei
Gymnasien wurden keine SchFB ausgefiillt, da am Ende der Stunde keine Zeit mehr dafiir blieb. Somit
wurden an den AHS 136 und an den HS/NMS 152 SchFB beantwortet. Von den befragten Jugendli-
chen waren 185 mannlich und 103 weiblich. Wird die Verteilung der Jugendlichen auf die Schulstufen
betrachtet erhdlt man folgendes Ergebnis:

Schulstufe Burschen Madchen Insgesamt
5. Schulstufe 8 4 12

6. Schulstufe 43 38 81

7. Schulstufe 61 31 92

8. Schulstufe 73 30 103
Summe 185 103 288
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3.1 Projektergebnisse
Die Ergebnisse werden anhand der festgelegten Ziele gegliedert und zusammengefasst.

3.1.1 Aktuelle Situation des Informatikunterrichts an Karntner Schulen
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Abb. 3.1: Anzahl der beteiligten Lehrerinnen

Die insgesamt 22 AHS Fragebodgen wurden von 13 Mannern und 9 Frauen ausgefillt. In der HS/NMS
ist die Aufteilung das genaue Gegenteil. Von 17 ausgefiillten Fragebdgen stammen 13 von Frauen
und lediglich 4 von Mannern. Die Abbildung 3.1 zeigt sehr gut, dass der Anteil von weiblichen und
mannlichen Lehrkraften an den AHS ausgeglichener ist als an den HS/NMS. Das liegt daran, dass die
Absolventen der PHs zu einem Grof3teil weiblich sind. Betrachtet man die Statistik aus dem Jahre
2008/09 zum Thema Lehramt-Studienabschliisse an Padagogischen Hochschulen so erkennt man,
dass von den insgesamt 52 Absolventen der PH Karnten, 43 weiblich sind (PH-ABSOLVENTEN, 2011).

o

Unterrichtete Wochenstunden (n=39)
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Abb. 3.2: LFB_Frage 7) Wochenstunden die pro Schulstufe unterrichtet werden

Die befragten Lehrerlnnen wurden gebeten, ihre Wochenstunden pro Schulstufe anzugeben. Er-
staunlich dabei ist, dass anscheinend im AHS Bereich eine genderspezifische Aufteilung der Schulstu-
fen stattfindet. Die Manner unterrichten die Mehrzahl ihrer Wochenstunden in der 7. bzw. 8. Schul-
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stufe. Die Frauen hingegen unterrichten stundenmaRig mehr in der 5. bzw. 6. Schulstufe. Aufgrund
der durchgefiihrten Hospitationen und Gesprachen mit den Lehrerninnen kann gesagt werden, dass
die Vorbereitung fiir die ECDL Prifung eher von Mannern erledigt wird. Diese Vorbereitung findet
ausschlieBlich in den beiden héheren Schulstufen statt. Es gibt auch sehr viele ungeprifte Informatik-
lehrerinnen, die nur eine einzige Informatikgruppe unterrichten und diese lber die vier Schulstufen
begleiten. Im Bereich der HS/NMS ist die Situation ziemlich ausgeglichen. Hier gibt es keine Auffillig-
keiten zwischen den Geschlechtern.

Findet an lhrer Schule der Informatikunterricht geblockt statt? (n=39)

nicht geblockt [ aa

unterschiedlich B AHS

B HS/NMS
14-tagig

wochentlich
0 5 10 15 20 25 30

Abb. 3.3: LFB_Frage 9) Die Form des Informatikunterrichts

In den befragten Schulen findet sowohl in der AHS als auch in der HS/NMS der Informatikunterricht
mehrheitlich nicht geblockt statt. Das bedeutet, die Schiilerinnen haben einmal in der Woche zu je
einer Schulstunde Informatik. Der Informatikunterricht wurde somit in den Vormittagsunterricht in-
tegriert und ist vor allem fur die meisten Schilerinnen der HS/NMS ein Pflichtgegenstand. In den AHS
hangt dies vom Schultyp ab. Ist die AHS ein BG bzw. BRG so kénnen die Schiilerinnen ab der 7. Schul-
stufe wahlen, welchen Schultyp sie gerne weiterbesuchen méchten. Verallgemeinert kann gesagt
werden, dass im BG der Schwerpunkt auf Musik und Sprachen gelegt wird und am BRG sehr oft In-
formatik als Schwerpunkt angeboten wird.

In den AHS kann es je nach vorhandenen Stunden auch vorkommen, dass die Informatikstunden ge-
blockt am Vormittag oder Nachmittag unterrichtet werden. In vielen AHS ist pro Schulstufe eine
Schulstunde Informatik pro Woche vorgesehen. Diese wird gerne am Nachmittag geblockt. Das be-
deutet der Unterricht findet nur alle zwei Wochen statt, da man die Stunden von zwei Wochen zu-
sammenfasst. Sind jedoch 2 Schulstunden pro Woche vorgesehen, werden diese auch gerne an ei-
nem Vormittag zusammengefasst. Eine befragte Lehrerin behauptet, dass das Blocken von Unter-
richtsstunden sowohl Vorteile als auch Nachteile mit sich bringt. Auf der einen Seite kdnnen Lehre-
rinnen mehr Unterrichtsinhalte vermitteln und Schiilerinnen haben langer Zeit ihre Aufgaben zu er-
ledigen. Auf der anderen Seite, reicht die Konzentration der meisten Schilerinnen fir maximal eine
Unterrichtsstunde. Deshalb werden meistens in der ersten Einheit neue Inhalte erklart und einge-
flihrt und in der zweiten Einheit gefestigt und gedibt.
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Mein Informatikunterricht findet ausschlieBlich im Computerraum statt

(n=39)
100%
80%
60% B ja ® nein, fir die Theorie
benotige ich keinen
40% Computerraum
20%
0% -

AHS HS/NMS

Abb. 3.4: LFB_Frage 11) Vorlieben der Lehrerinnen beziiglich des Computerraumes

Zusatzlich zur Frage, wie die Form des Unterrichtes aussieht (Abb. 3.3) ist es auch wichtig zu fragen,
wo der Informatikunterricht stattfindet. Wie die Abbildung 3.4 veranschaulicht, findet in beiden
Schultypen der Informatikunterricht im Computerraum statt. Lediglich zwei Lehrerinnen der HS/NMS
bendtigen fir das Vermitteln von Theorie keinen Computerraum sondern bleiben im Klassenzimmer.
Die Entscheidung, die Theorie ohne den Computer zu unterrichten wird auch von einigen Informatik-
fachdidaktikern beflirwortet. Es geht hierbei um die rdumliche Trennung von Theorie und Praxis.

Im Informatikunterricht wechseln sich Theorie und Praxis stéandig ab. Diese Vermischung ist jedoch
problematisch. Bei der Arbeit am Computer besitzt jede/r Schilerin ein eigenes Tempo, und Proble-
me treten nicht gleichzeitig auf. Treten Probleme auf, so spricht die Lehrperson die Schilerlnnen ein-
zeln an, sodass sich die anderen Schilerlnnen nicht gestort fihlen. Zuséatzlich kann die Arbeit am
Computer durch inhaltliche Hinweise unterbrochen werden.

Fiir die Trennung von Theorie und Praxis spielt auch der Computerraum eine grofRe Rolle. Falls der
Computerraum grol} genug ist, kann dieser sinnvoll aufgeteilt werden. Vorne und in der Mitte des
Raumes befinden sich die Sitzplatze der Schilerlnnen, auBen die Arbeitsplatze mit Computer. Auf
diese Weise gerdt der/die Lehrerln wenig in Versuchung, Theorie und Praxis zu mischen und die
Schiilerinnen werden wahrend des Theorieunterrichts weniger durch den Computer abgelenkt.

= o = = =

Abb. 3.5: Rdumliche Trennung von Theorie und Praxis nach Hartmann, N&f, Reichert, 2007
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3.1.2 Inhalte und Themen im Informatikunterricht (ausgenommen ECDL)

Die Auswertung der folgenden Fragen bietet einen guten Uberblick iiber die verwendete Methodik
und Didaktik im Informatikunterricht. Des Weiteren zeigen die Auswertungen wie Informatikunter-
richt in der Unterstufe durchgefiihrt wird.

o

Ich verwende folgende Methoden in meinem Unterricht (n=39)
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Abb. 3.6: LFB_Frage 12) Unterrichtsmethoden der befragten Lehrerinnen

Die 39 befragten Lehrerinnen konnten mehrere Unterrichtsmethoden auswahlen. Aus der Abbildung
3.6 geht hervor, dass die Methode des offenen Unterrichts sehr gerne im Informatikunterricht ver-
wendet wird. Im offenen Unterricht arbeiten die Schiilerinnen selbststandig an ihren Aufgaben.
Der/Die Lehrerln tritt in den Hintergrund und erteilt personliche Hilfestellungen. Auch die Methode
des Frontalunterrichts wird von Zeit zu Zeit gewahlt. An nachster Stelle findet sich die Methode der
Partner- oder Gruppenarbeit. Diese Mehtode ist im Informatikunterricht schon eher seltener anzu-
treffen, da die Schilerlnnen dazu gemeinsam am Computer bzw. ohne Computer arbeiten missten.
Der Grofteil der Lehrerinnen bindet auch Projekte in den Unterricht ein. Vor allem facherlbergrei-
fende Projekte werden bevorzugt. Hervorzuheben ist, dass Projektarbeit meistens mit sehr viel Ar-
beitsaufwand seitens der Lehrerinnen verbunden ist. Trotzdem entscheiden sich einige Lehrerinnen
dafiir. Auch das Referat wird manchmal im Informatikunterricht verwendet, meistens in Verbindung
mit einem theoretischen Inhalt. Die Methode, die relativ wenig Verwendung im Informatikunterricht
findet, ist die Werkstattarbeit. Diese Methode zeichnet sich dadurch aus, dass die Schilerinnen un-
terschiedliche Aufgaben erhalten welche sie dann bearbeiten. Die geringe Zahl der Antworten kann
auch darauf zurtickgefiihrt werden, dass vielen Lehrerinnen der Begriff nicht gelaufig ist.
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Ich lasse meine Schiilerinnen im Informatikunterricht selbststandig
arbeiten (n=39)

14 ¢
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6 ® weiblich
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2 8 mannlich
0 ]
trifft zu trifft eher zu trifft zu trifft eher zu  trifft eher nicht
zu
AHS HS/NMS

Abb. 3.7: LFB_Frage 13) Meinung zum Thema ,,Selbststandiges Arbeiten*

Das selbststandige Arbeiten ist eine Grundvoraussetzung fiir den offenen Unterricht. Die Abbildung
3.7 verdeutlicht noch einmal, dass im Informatikunterricht sehr viel Wert auf selbststandiges Arbei-
ten gelegt wird. Nur ein Informatiklehrer ist skeptisch gestimmt. Nach Aussage dieses Lehrers sind
SchiilerInnen in der Unterstufe noch nicht fahig wirklich selbststéndig zu arbeiten. Sie bendtigen im-
mer die Anleitung durch eine Lehrkraft. Der Lehrer machte, aus seiner Sicht, schon einige negative
Erfahrung mit dem selbststdandigen Arbeiten, da die Schiilerinnen ihre Arbeitsauftrage nicht erfillten.
Trotz dieser negativen Erfahrung zeigt die Abbildung doch sehr deutlich, dass das selbststandige Ar-
beiten im Informatikunterricht sehr beliebt ist.

Um Uber die Unterrichtssituation im Informatikunterricht mehr zu erfahren, wird an dieser Stelle des
Berichtes auf die Ergebnisse des Schiilerinnenfragebogens zuriickgegriffen. Insgesamt wurde dieser
von 288 Jugendlichen ausgefullt. Die Mehrheit der SchFB wurde von Schilerninnen einer HS/NMS
beantwortet, namlich 152 SchFB. Von den befragten Jugendlichen der HS/NMS waren 92 mannlich
und 60 weiblich. Die restlichen 136 SchFB stammen von den AHS, wo 93 Burschen und 43 Madchen
den SchFB beantworteten.

o

Wir tGiben im Informatikunterricht (n=288)

L
8 immer
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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3

manchmal

Abb. 3.8: SchFB_Frage 8) Ubung macht den Meister

Der Informatikunterricht ist gekennzeichnet durch stindiges Uben. Auch die befragten Schiilerinnen
stimmen dieser Aussage zu. Unabhangig vom Schultyp wird immer, oder oft im Informatikunterricht
gelibt. Dies kann durch Aufgabenblatter oder Online Materialen geschehen. Meistens erklart der/die
Lehrerln am Anfang der Stunde das Thema und gibt einen kurzen theoretischen Einblick. Danach wird
gleich alleine oder in Gruppen gelibt.
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Wir kdnnen im Informatikunterricht selbststandig an Aufgaben
arbeiten (n=288)

200 ¢
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Abb. 3.9: SchFB_Frage 9) Selbststandiges Arbeiten im Informatikunterricht

Ein weiteres Merkmal fiir den Informatikunterricht ist nicht nur das Uben, sondern vor allem das
selbststandige Uben oder sogar das selbststindige Arbeiten an Aufgaben. Die Mehrheit der Schiile-
rinnen arbeitet haufig bzw. oft selbststandig im Informatikunterricht. Der/Die Lehrerin tritt in den
Hintergrund und betreut einzelne Schiilerinnen bzw. beantwortet einzelne Fragen. Die Hospitationen
haben auch gezeigt, dass Themen, die von vielen Schiilerninnen nicht verstanden wurden, noch ein-
mal im Plenum besprochen werden. Darliber hinaus animierten viele Lehrkrafte die Schilerinnen da-
zu, sich gegenseitig zu helfen.

o

Ich verwende in meinem Informatikunterricht Schulbiicher (n= 39)
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Abb. 3.10: LFB_Frage 14) Lehrerinnen die ein Schulbuch verwenden
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HS/NMS

Schulbuchverlage werden beim Anblick dieser Abbildung hochst wahrscheinlich wenig erfreut sein.
Lediglich zwei Lehrerlnnen verwenden manchmal ein Schulbuch im Informatikunterricht. Der Rest
verwendet Online Materialien oder eigenes Material. Gerade fiir den Informatikunterricht bietet das
Internet eine grolRe Auswahl an Materialien. Es ist fiir den Unterricht nicht notwendig ein Buch zu
kaufen. Einige Lehrerinnen erklarten mir aber, dass sie Informatikschulblcher besitzen. Ein Buch gibt
eine gewisse Struktur vor, an der man sich orientieren kann. Lehrerinnen holen sich aus diesen Bi-
chern gerne Anregungen fiir ihren eigenen Unterricht. Jedoch ist es fur die Schilerlnnen nicht ver-
pflichtend ein Schulbuch zu kaufen, da die Lehrerinnen ihnen das Material zur Verfligung stellen.
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Welche Lerntypen glauben Sie spricht lhr Informatikunterricht an?
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Abb. 3.16: LFB_Frage 12) Lerntypen im Informatikunterricht

Die Abbildung zeigt, dass im Informatikunterricht vor allem der medienorientierte, als auch der visu-
elle Lerntyp am meisten angesprochen werden. Laut Falk-Frihbrodt (FALK, 2011) beschaftigt sich der
medienorientierte Lerntyp am liebsten mit Technik und ist meist sehr gut im Umgang mit dem Com-
puter.

Der visuelle Lerntyp wird durch die standige Bildschirmausgabe natirlich auch unterstiitzt. Ist es
nicht der Bildschirm, so ist es die Tafel oder ein Handout, welches die notwendigen Informationen
bietet. Ein weiterer Lerntyp, der laut befragten Lehrerinnen angesprochen wird, ist der kommunika-
tive Typ. Der kommunikative Typ bendtigt Gruppenarbeiten und Gesprache mit dem Lehrer, um be-
stehende Informationen zu hinterfragen (FALK, 2011). Des Weiteren erlaubt der Informatikunterricht
der Lehrperson in den Hintergrund zu treten. Dies ermoglicht dem/der Lehrerin spezifische Fragen
der Schilerlnnen zu beantworten. Dadurch férdern Lehrerlnnen auch den personenorientierten
Lerntyp. Der Erfolg bzw. Misserfolg dieses Lerntyps hangt sehr stark von der Beziehung zur Lehrper-
son ab. Ist das ,Schiiler-Lehrer-Verhaltnis“ schlecht, kann der personenorientierte Lerntyp sein Po-
tential nicht entfalten und neigt zu Leistungsschwankungen und Selbstzweifeln (FALK, 2011).

Sehr erstaunlich ist, dass der motorische Lerntyp laut Abbildung noch eher im Informatikunterricht
gefordert wird als der auditive. Dieser Typ benétigt Bewegung, welche eigentlich im Informatikunter-
richt nicht vorgesehen ist. Zuletzt gibt es noch den auditiven Lerntyp, der laut Lehrerlnnen wenig ge-
fordert wird. Fur diesen Typ ist es wichtig, dass der/die Lehrerin das Erarbeitete nicht nur notiert,
sondern auch ausspricht. Da der auditive Lerntyp liber das Horen und das Sprechen lernt (FALK,
2011) ist es besonders wichtig, Gruppenarbeiten, Prasentationen und Diskussionen in den Unterricht
einzuplanen.
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Der Informatikunterricht wird hauptsachlich auf die ECDL Priifungen
ausgerichtet (n= 39)
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Abb. 3.17: LFB_Frage 20) Ausrichtung auf die ECDL Prufungen

Abgesehen von den sechs Lehrerninnen, die diese Frage unbeantwortet lieBen, fallt auf, dass eine
kleine Unstimmigkeit dartiber herrscht, ob der Informatikunterricht auf die ECDL Prifungen ausge-
richtet ist oder nicht. Die Héilfte der Lehrerinnen (7 Personen) der HS/NMS finden, dass der Informa-
tikunterricht auf die ECDL Prifungen ausgerichtet wird. Die andere Halfte sieht dies nicht so. Auch
bei den AHS Lehrerninnen kann kein eindeutiger Trend festgestellt werden, da 10 Lehrerinnen der
Aussage zustimmten und nur 9 Lehrerinnen dagegen stimmten. Durch die Hospitation kann gesagt
werden, dass der Unterricht zwar auf die Inhalte des ECDL Syllabus abzielt, fir die Schilerinnen je-
doch kein , Teaching to the test” stattfand.

Eine Lehrperson sprach sehr offen {iber ihre Meinung zum ECDL. Durch die ,,Drill-Ubungen” lernen
die Schiilerlnnen nichts fir das spatere Leben. Viele Schiilerinnen verstehen die Grundlagen nicht,
bestehen aber die ECDL Prifung. Das Problem dabei ist, dass schon zwei Tage nach einer Priifung, die
Schilerlnnen nichts mehr wissen. Die Inhalte des ECDL finden die Lehrperson gut, jedoch nicht das
,Drillen” und das , Teaching to the test”, da diese Art des Unterrichts kaum nachhaltig ist.

Haben neben den ECDL-Inhalten auch andere Informatik Themen
Platz? (n= 39)

25 o
20
Bja
15
10 H nein
5 5 2 keine Antwort
0 -

AHS HS/NMS

Abb. 3.18: LFB_Frage 21) Zusatzliche Informatik Themen im Informatikunterricht

Wie die Abbildung 3.18 zeigt, ist es sowohl an den AHS, als auch an den HS/NMS maglich, neben dem
ECDL auch Inforamtik Themen zu unterrichten. 19 der insgesamt 22 AHS Lehrerinnen haben diese
Frage mit ,Ja“ beantwortet. Im HS/NMS Bereich sind es 12 von insgesamt 17 Lehrerninnen. Die an-
deren Informatiklehrerinnen der befragten HS/NMS gaben auf diese Frage keine Antwort. Jene Leh-
rerinnen denen es am Herzen liegt, dass die ECDL Inhalte nicht den ganzen Informatikunterricht in
Anspruch nehmen, unterstiitzen ihre Antwort auch noch mit einigen Themenvorschlagen.
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Wie viel vom Informatikunterricht kannst du fiir andere
Unterrichtsfacher verwenden? (n= 288)

L B viel

a

ziemlich wenig

B fast gar nichts

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Abb. 3.21: SchFB_Frage 13) Verbindung zu anderen Gegenstdanden

Unabhangig vom Schultyp, kdnnen nur 11% der Schiilerinnen das Gelernte fiir andere Unterrichtsfa-
cher verwenden. Das Problem hierbei ist, dass Schilerinnen in der Unterstufe keine Querverbindun-
gen zu anderen Schulfachern bilden kénnen. Auf die Nachfrage, ob sie denn noch nie eine Power-
point Prasentation flr ein anderes Fach erstellen mussten, antworteten die meisten zwar mit ,ja“,
jedoch erkannten sie nicht, dass dies Kenntnisse sind, die sie im Informatikunterricht erworben ha-
ben. Ein weiteres Problem ist, dass vor allem junge Schiilerinnen keinen Sinn im Gelernten erkennen.
Nicht nur im Informatikunterricht, sondern auch im Mathematik- oder Sprachenunterricht hért man
deshalb immer ofter die Frage: ,,Wofir brauche ich denn das?”.

Wie findest du den Informatikunterricht? (n= 288)

2 mittel

et NS
ool [ e e s ey e

0 50 100 150 200 250 300

Abb. 3.22: SchFB_Frage 7) Meinung der Schiilerinnen tiber den Informatikunterricht

Der Informatikunterricht genielSt ein gutes Image. Die Mehrzahl der befragten Schiilerinnen be-
schreibt ihn als interessant, notwendig, cool und leicht. Der Informatikunterricht macht vielen Schii-
lerninnen SpaR. Es darf jedoch leider nicht vergessen werden, dass leichter Unterricht nicht immer
von Vorteil ist. Laut den befragten Lehrerninnen wird der Informatikunterricht sehr oft auch mit dem
Biologie- oder dem Turnunterricht auf dieselbe Stufe gesetzt. Dass der Unterricht SpalR macht, ist po-
sitiv, solange die Schilerinnen dabei gefordert und geférdert werden. Am Ende missen die Schiile-
rinnen etwas Sinnvolles flr ihre Zukunft gelernt haben.

3.1.3 Genderspezifische Unterschiede/Gemeinsamkeiten bei Schiilerninnen

Aufgrund der Angaben der Lehrerlnnen kann gesagt werden, dass es zwischen Burschen und Mad-
chen nur minimale Unterschiede gibt. Insgesamt fallt das ,Zeugnis” flr die Schilerlnnen der befrag-
ten AHS wie folgt aus:

Tab. 3.1: ,Zeugnis” fur die Schilerlnnen der AHS
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Madchen Burschen
Selbstverantwortung Gut Gut
Soziales Miteinander Gut Gut
Engagement Befriedigend Gut
Hausiibung Gut Befriedigend
Test Gut Gut
Mitarbeit Gut Gut

Die Tabelle 3.1 veranschaulicht sehr gut, dass Leistungsunterschiede zwischen Burschen und Mad-
chen nur im Bereich des Engagements und der Hausiibungen auftreten. Madchen sind, laut befragter
Lehrerinnen, bei Hauslibungen fleiRiger, sauberer und gewissenhafter als Burschen. Was jedoch das
Engagement im Informatikunterricht betrifft, sind die Burschen besser. Sie zeigen sich schneller inte-
ressiert als Madchen. Viele Lehrerinnen behaupteten auch, dass Burschen schneller von etwas be-
geistert sind als Madchen und sich daher auch besser motivieren konnen. Ansonsten fallen den be-
fragten AHS Lehrerninnen aber keine Unterschiede auf. Die Grundlage fir die ,Zeugnisse” der Schu-
lerinnen liefern die Antworten aus den LFB. Das ,Zeugnis” flir die Schiilerlnnen der befragten
HS/NMS sieht wie folgt aus:

Tab. 3.2: ,Zeugnis” fur die Schilerinnen der HS/NMS

Madchen Burschen
Selbstverantwortung Sehr gut Gut
Soziales Miteinander keine Antwort (Sehr gut) keine Antwort (Befriedigend)
Engagement Gut Gut
Hauslbung keine Antwort (Gut) keine Antwort (Befriedigend)
Test Gut Gut
Mitarbeit Gut Gut

Sehr viele der befragten Informatiklehrerinnen an den HS/NMS beantworteten diese Fragen nicht
bzw. wahlten die Antwortmaoglichkeit ,keine Antwort”. Bei der Bewertung fiir das soziale Miteinan-
der und die Haustbung gab die Mehrheit der HS/NMS Informatiklehrerinnen keine Antwort. Die
Pseudonote in der Klammer wurde an zweiter Stelle genannt. Vor allem bei der Bewertung fiir die
Hauslbung muss erwahnt werden, dass es in fast allen HS/NMS Informatikstunden keine Haustbun-
gen gab.

Betrachtet man die restlichen Bewertungen, erkennt man, dass Madchen mehr Selbstverantwortung
im Unterricht zeigen als Burschen. Aufgrund der Hospitationen kann gesagt werden, dass Madchen
sich sehr gerne zu Gruppen zusammenschlieRen und die Probleme gerne untereinander besprechen
bzw. |6sen. Sehr spannend zu sehen ist es, dass sowohl in der Mitarbeit als auch bei Tests keine Un-
terschiede erkennbar sind. Madchen sind also schon lange nicht mehr das schwache Geschlecht im
Informatikunterricht, sondern holen standig auf und liberholen ihre mannlichen Kollegen in so man-
chen Kategorien. Es gibt natlirlich immer individuelle Ausnahmen, aber prinzipiell kann behauptet
werden, dass die gangigen Klischees fir die Schiilerinnen der befragten 10 Schulen nicht zutreffend
sind.
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Des Weiteren gibt es keine Unterschiede beziiglich des Interesses fiir den ECDL. Nur wenige Lehre-
rinnen konnten eindeutig festlegen, wer mehr Interesse am ECDL zeige.

o

Wer zeigt lhrer Einschatzung nach mehr Interesse am ECDL? (n= 39)

30 ¢
25
20
15 B AHS
10 B HS/NMS

5 -

I —
0 -
Kann ich nicht beantworten Burschen Méadchen
Abb. 3.23: LFB_Frage 24) Interesse am ECDL
a
Ich finde, dass Madchen im Informatikunterricht gleich gut sind wie
Burschen (n=288)
200 ¢
150 B Ja, Madchen sind gleich gut wie
Burschen
100 B Nein, Burschen sind besser
50 ¥ Nein, Midchen sind besser
28
0 - 10

mannlich weiblich

Abb. 3.24: SchFB_Frage 14) Wer ist besser? Madchen oder Burschen?

Abbildung 3.24 zeigt eindeutig, dass in den Koépfen der befragten Schiilerninnen kaum Vorurteile
vorherrschen. Von insgesamt 185 Burschen behaupten 107, dass Mddchen und Burschen im Informa-
tikunterricht gleich gut sind. Das sind immerhin 58%. Rund 37% der Burschen finden, dass Burschen
besser sind als Mddchen und ein kleiner Teil von ungefahr 5% finden sogar, dass Madchen besser
sind als Burschen.

Bei Madchen lberwiegt auch die Meinung (69%), dass die Madchen gleich gut sind wie die Burschen,
d.h. es gibt keine Gewinner und keine Verlierer. Sehr erfreulich ist es, dass nur 1,6% der Madchen
davon Uberzeugt sind, dass die Burschen im Informatikunterricht besser sind und rund 27% der Mad-
chen sehen sich sogar an erster Stelle. Es kann sogar gesagt werden, dass mehr Burschen daran glau-
ben, dass die Madchen die besseren sind, als umgekehrt. Die vorherrschenden Stereotype, in denen
die Madchen als die Schwacheren im Umgang mit Computern beschrieben werden, wurden in den
zehn untersuchten Schulen, eindeutig widerlegt.
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Wenn ein Problem auftritt, dann...
(n =288)

frage ich den/die Lehrerin

frage ich eine/n Mitschilerin
B weiblich

|6se ich es selbst 8 minnlich

ist es mir gleichgiiltig

I ‘I—

0 30 60 90 120 150 180 210

Abb. 3.25: SchFB_Frage 12) Wie verhalten sich Schiilerinnen bei einem Problem?

Die Auswertungen veranschaulichen sehr gut, dass neben dem minimalen Unterschied bei den fikti-
ven Noten auch noch ein weiterer kleiner Unterschied bemerkbar ist. Tritt ein Fehler bzw. ein Prob-
lem auf, verhalten sich Burschen und Madchen unterschiedlich. Von insgesamt 185 befragten Bur-
schen versuchen 46,49%, im Gegensatz zu den Méadchen (37,86% von 103 befragten Madchen), ein
Problem selbst zu l6sen. Sie entwickeln eine ,Einzelkdmpferrolle” und fragen erst dann MitschulerIn-
nen oder Lehrerlnnen um Rat, wenn sie das Problem nicht alleine l6sen kdnnen. Madchen besitzen
eine andere Herangehensweise an ein Problem. Abgesehen davon, das Madchen (70,87%) und Bur-
schen (69,73%) sehr haufig den/die Lehrerln um Hilfe bitten, fragen 58,25% der befragten Madchen
zuerst ihre Mitschilerinnen bevor sie das Problem alleine I6sen. Mit Hilfe der Mitschilerlnnen I6sen
nur 38,92% der befragten Burschen ein auftretendes Problem.

3.14 Der ECDL an den Kédrntner Schulen

Die folgenden Auswertungen zeigen die schulischen Rahmenbedingungen fiir eine ECDL Vorberei-
tung an den befragten Schulen.

In welcher Schulstufe wird bewusst auf eine ECDL Priifung hin
vorbereitet? (n= 39)

8. Schulstufe

7. Schulstufe G a—
(ST T
i
42

6. Schulstufe B AHS

5. Schulstufe B HS/NMS

keine Antwort

0 5 10 15 20 25 30 35

Abb. 3.26: LFB_Frage 18) Schulstufen fiir die Vorbereitung

Die Lehrerinnen konnten bei dieser Frage mehrere Schulstufen auswahlen, da meistens nicht nur in
einer Schulstufe die Vorbereitung flir eine ECDL Priifung stattfindet. Abbilung 3.26 verdeutlicht sehr
schon, dass die Mehrzahl der AHS Lehrerinnen ab der 7. Schulstufe bewusst auf eine ECDL Priifung
hinarbeiten. Es werden zwar in der 6. Schulstufe auch schon ECDL Inhalte gelehrt, jedoch findet in
dieser Schulstufe noch keine ECDL Priifung statt. So werden in der Unterstufe der AHS meistens nicht
alle Module absolviert. Die restlichen Module kénnen dann in der Oberstufe gemacht werden. Ganz
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anders sieht es in der HS/NMS aus. Hier beginnt die Vorbereitung auf die ECDL Prifungen bereits in
der 6. Schulstufe. Eine Lehrperson erklarte, dass man in den HS/NMS mdchte, dass die Schilerinnen
alle Module innerhalb ihrer Schulzeit absolvieren. Der ECDL wird hier als Zusatzqualifikation fir die
spatere Arbeitswelt gesehen, da einige Abganger von HS/NMS einen Beruf ergreifen, der mit einer
Lehre abschliet und nicht so wie viele Absolventen der AHS Unterstufe, die AHS Oberstufe weiter-
besuchen. [STATISTIK, 2011]

In welcher Unterrichtsform findet die ECDL Vorbereitung statt? (n= 39)

25 ¢
20
15
8 AHS
10 e
(- [ |
0 -
Pflichtunterricht unverbindliche Kurs keine Antwort

Ubung

Abb. 3.27: LFB_Frage 19) Unterrichtsform fiir die ECDL Vorbereitung

In den 10 Schulen wurden die Schiilerinnen auch im Regelinformatikunterricht mit den ECDL Inhalten
konfrontiert. Sie bearbeiten auch im Informatikunterricht Aufgabenblatter, die auf dem ECDL Sylla-
bus basieren. Das erklart auch, warum bei der Mehrheit der befragten Lehrerinnen die ECDL Vorbe-
reitung im Pflichtunterricht stattfindet. An diesen Schulen gibt es jedoch eventuell auch noch eine
zusatzliche unverbindliche Ubung namens ,,ECDL”, die fiir alle Schiilerinnen gedacht ist, welche die
Priifung absolvieren mochten. An 2 Schulen wird fiir die ECDL Vorbereitung ein Kurssystem angebo-
ten. Die ECDL Inhalte werden zwar im Regelinformatikunterricht unterrichtet, eine explizite Pru-
fungsvorbereitung findet jedoch nicht statt. All jene Schiilerinnen die zu den ECDL Prifungen antre-
ten mochten, erhalten zusatzliche Aufgaben die sie zuhause 16sen kdnnen.

Zwei Wochen vor dem Priifungstermin treffen sich alle Kandidaten mit einem/einer Informatiklehre-
rin in der Schule und bearbeiten noch einige Aufgabenblatter. Des Weiteren muss erklart werden,
dass einige Lehrerlnnen zwar im Unterstufeninformatikunterricht ECDL Inhalte lehren, jedoch nicht
gezielt auf eine Prifung vorbereiten. Deshalb wurde diese Frage achtmal nicht beantwortet.

Die Reihenfolge in der die Schilerinnen zu den ECDL Prifungen antreten ist sehr spannend zu be-
trachten. Genauer gesagt bedeutet das, welche Module in welcher Reihenfolge absolviert werden.
Obwohl die ECDL Module durchnummeriert sind (1-7) heif3t das nicht, dass sie auch in dieser Reihen-
folge in der Schule absolviert werden. Es kann gesagt werden, dass die Nummerierung der einzelnen
Module keinen tieferen Sinn besitzt. Die Auswertung der Reihenfolge erfolgte schulspezifisch. Die
folgende Abbildung zeigt die Situation an den befragten AHS.
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In welcher Reihenfolge treten die Schiilerinnen zu den einzelnen
Module an? (n=14)

14
12 ; : 5 : # Modul 1
10 - " 2 Modul 2
3 | ® Modul 3
6 8 Modul 4
8 Modul 5
4 8 Modul 6
2 8 Modul 7
0

Platz 1 Platz 2 Platz 3 Platz 4 Platz 5 Platz 6 Platz 7

Abb. 3.28: LFB_Frage 22) Reihenfolge der ECDL Module — AHS

In den AHS kann die Reihenfolge der Module anhand des Diagrammes sehr gut abgelesen werden.
Das Modul 6 (Prasentationsmodul) wird genauso eindeutig auf den ersten Platz gesetzt, wie Modul 2
(Betriebssystemmodul) auf den zweiten Platz. An dritter Stelle steht das Modul 7 (Informations- und
Kommunikationsmodul) gefolgt vom Modul 4 (Tabellenkalkulationsmodul) auf dem flinften Platz.
Den sechsten Platz belegt Modul 1 (Grundlagen der Informationstechnologiemodul) und als letztes
wird in fast allen befragten AHS das Modul 5 (Datenbankmodul) absolviert.

Die befragten Lehrerinnen erklarten mir, dass das Modul 5 deshalb an letzter Stelle liegt, da es sehr
komplex ist. Viele Lehrerinnen zweifeln vor allem die Sinnhaftigkeit dieses Moduls an, da die Schiile-
rinnen auch nach mehrmaligen Arbeiten mit Ubungsblattern z.B. den Zweck von Relationen in einer
Datenbank wohl kaum kennen. Die jungen Schiilerinnen bestehen zwar die ECDL Priifung, doch wis-
sen im Endeffekt nichts (iber Datenbanken. Der Unterricht ist eine reine ,Teaching-to-the-test”-
Phase. Ein weiteres schwieriges Modul, laut der befragten Lehrerinnen, ist das Modul 1. Das Grund-
lagenmodul ist ein theoretisches Modul. Es kdnnen keine Aufgaben mit dem Computer erledigt wer-
den. Hier ist es vor allem wichtig den Inhalt didaktisch gut aufzubereiten, da das Lernen von Theorie
schnell langweilig wird. Bei den Hospitationen konnte ich an einer AHS eine Informatikstunde be-
obachten, in der das Grundlagenmodul gerade bearbeitet wurde. Die Lehrperson erstellte dazu einen
sehr Gbersichtlichen Moodle Kurs. Jedes Kapitel des Moduls bekam einen eigenen Abschnitt. Die
Schilerlnnen wurden in Paare aufgeteilt und wéhlten sich ein Thema aus, welches in den kommen-
den Informatikstunden prasentiert werden musste.

Im Gegensatz zur AHS, ist es bei den HS/NMS schwieriger, eine Praferenz zu erkennen.
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In welcher Reihenfolge treten die Schiilerinnen zu den einzelnen
Module an? (n=10)

10
8 Modul 1
1 Modul 2
8 Modul 3
8 Modul 4
8 Modul 5
3 3 2 8 Modul 6
N 1

0 2 Modul 7
Platz 1 Platz 2 Platz 3 Platz 4 Platz 5 Platz 6 Platz 7

0o

)]

I

N

Abb. 3.29: LFB_Frage 22) Reihenfolge der ECDL Module — HS/NMS

Der erste Unterschied betrifft den ersten Platz. In den HS/NMS wird von den meisten Informatikleh-
rerinnen das Modul 2 zu Beginn absolviert. Die HS/NMS beginnt also nicht sofort mit dem Erlernen
einer Anwendung, sondern mit grundlegenden Kenntnissen, die fiir die Computernutzung wichtig
sind. Den zweiten Platz teilen sich die Module 2 und 7. Auch die Module 3 und 6 wurden hier von je-
weils zwei Informatiklehrerinnen genannt. Beginnen die Schiilerinnen zuerst mit dem Modul 2 so
wird danach héchstwahrscheinlich das Modul 3, 6 oder 7 folgen. Auf den dritten Platz konnte sich
das Modul 3 behaupten. Wurde dieses aber bereits im Vorfeld absolviert, treten die Module 4 oder 7
an dessen Platz. Auch fiir den vierten Platz gibt es keinen eindeutigen Vertreter. Diesen Platz teilen
sich die Module 3 und 4. Der fiinfte Platz geht dafiir eindeutig an das Modul 6 gefolgt von dem sieb-
ten Platz mit dem Modul 5. Auf den letzten Platz in der Reihenfolge setzen die meisten Informatik-
lehrerinnen das Modul 1.

Die einzige Gemeinsamkeit mit den AHS ist, dass auch in den HS/NMS die beiden Module 1 und 5 an
der vorletzten bzw. letzten Stelle liegen. Diese beiden Module sind nicht nur fir machen Schilerin-
nen schwer zu erlernen, sondern auch fir die Lehrerlnnen schwer zu unterrichten.

Die nachfolgende Abbildung 3.30 zeigt sehr gut, dass die Informatiklehrerlnnen an den AHS eine gro-
Bere Breite an Unterrichtsmaterialien verwenden, als ihre Kollegeninnen an den HS/NMS. Fur die In-
formatiklehrerlnnen an den HS/NMS kommen lediglich drei Anbieter von Onlinematerialien in Frage.

Mit welchen Unterrichtsmaterialien wird die ECDL Vorbereitung von
lhnen durchgefiihrt (n=23)

computertrainingdyou - 9
Klickdichschlau [INEEENE e
casyame I ®IAHS
ECDL Moodle [INNNSIGN W HS/NMS
Ubungs(Schul)biicher 28

0 5 10 15 20 25

Abb. 3.30: LFB_Frage 23) Unterrichtsmaterialien fir die ECDL Vorbereitung

Onlinematerialien wie unter computertraining4you, klickdichschlau und vor allem die Ubungsblatter
von easy4me werden in der ECDL Vorbereitung, als auch im Informatikunterricht gerne verwendet.
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Eine Neuheit in Sachen Prifungsvorbereitung ist die Diagnosepriifung. Diese steht allen Schulen kos-
tenlos zur Verfiigung und behandelt alle wichtigen Punkte des Syllabus. Um die Diagnoseprifung
durchzufiihren, ist keine Installation notwendig, alles befindet sich auf einem USB-Stick (EDU, 2011).
Viele der befragten Informatiklehrerinnen verwenden den Diagnosetest vor einer ECDL Priifung, da
dieser die Priifungssituation sehr gut simuliert. Die Schiilerinnen melden sich mit ihren Benutzerda-
ten an und bearbeiten die Prifungsfragen. Am Lehrerlnnencomputer erkennen die Kinder ob sie die
Prifungsfragen korrekt beantwortet haben oder nicht. Nachdem alle Fragen bearbeitet worden sind,
erfahrt der/die Schilerin, ob er/sie die ECDL Prifung bestanden hatte oder nicht.

Die ECDL Inhalte dominieren den Informatikunterricht. Zusatzlich werden an manchen Schulen noch
unverbindliche Ubungen fiir die Priifungsvorbereitungen angeboten.

a

Wie viel musst du fiir den ECDL zu Hause lernen/iiben?

(n=211)
Sehr viel . ® AHS
viel 2 ® HS/NMS
wenig A s
Gar nichts  [SSI L SE
0 20 40 60 80 100 120

Abb. 3.31: SchFB_Frage 20) Aufwand der Schilerlnnen zu Hause

Durch dieses vermehrte Angebot, missen die Schilerinnen wenig bis gar nichts zu Hause lernen oder
Uben. Die Schiilerinnen sagten, dass sie nur vor den Priifungen ein bisschen zu Hause (iben, aber
dann vielleicht nur zwei Tage und nicht mehr. Dadurch, dass die Schule sie so genau auf diese Prii-
fungen vorbereitet, sehen die meisten keinen Sinn darin, noch zusatzliche Zeit mit dem ECDL zu ver-
bringen.

Ich mache den ECDL weil...(nAHS= 164)

L

B |nteresse

weiblich 6
8 Zusatzqualifikation
8 Freundelnnen

- 81 Teil des Informatikunterrichts
0 20 40 60 80 100 120 140

Abb. 3.32: SchFB_Frage 21) Motive der Schilerinnen_AHS

Die Abbildung 3.32 veranschaulicht, dass die Motive bei Burschen und Madchen in der AHS ziemlich
ahnlich sind. Beide Geschlechter absolvieren den ECDL da sie sich fiir die ECDL Inhalte interessieren
und eine Zusatzqualifikation erwerben. Nur wenige Burschen und Madchen melden sich fiir den
ECDL, weil es ihre Freundinnen oder Freunde auch machen, oder weil es ihre Eltern von ihnen wol-
len. Auffallig ist, dass Burschen auch das ECDL Zertifikat machen, weil er ohnehin Teil des Informatik-
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unterrichts ist. Sie lernen somit nicht nur fir den Informatikunterricht sondern auch gleichzeitig fiir
die ECDL Priifungen. Der Lernstoff bleibt der gleiche.

Ich mache den ECDL weil... (nHS/NMS= 184)

L
B Interesse
weiblich 4 9
B Zusatzqualifikation
# Freundelnnen

% Teil des Informatikunterrichts
0 20 40 60 80 100 120

Abb. 3.33: SchFB_Frage 21) Motive der Schilerinnen_HS/NMS

In der HS/NMS sind die Motive, warum das ECDL Zertifikat gemacht wird, gleich wie in den AHS. Au-
Rerdem gibt es auch hier keine Unterschiede zwischen Burschen und Madchen. Die Abbildung zeigt
sehr gut, dass Burschen der HS/NMS das ECDL Zertifikat deshalb machen, weil sie sich fiir den Com-
puterfihrerschein interessieren. Die Madchen der HS/NMS machen das Zertifikat auch weil sie sich
dafir interessieren und weil sie damit eine Zusatzqualifikation erwerben. Wie schon bei den Bur-
schen, sind auch bei Madchen die anderen Motive nicht sonderlich wichtig.

3.15 Erkenntnisse aus den Hospitationen

In 8 Wochen, im Zeitraum vom 17. Januar bis 20. Marz 2011, wurden die 10 Schulen besucht. Insge-
samt wurde in 20 Informatikeinheiten hospitiert, wobei die Aufteilung der Stunden wie folgt ausfiel:

Schulstunden Unterrichtsform Fachbezeichnung
14 Regelunterricht Informatik, IT

5 unverbindliche Ubung ECDL

1 Freigegenstand Informatik

Es muss dazugesagt werden, dass in den 14 Einheiten des Regelunterrichtes meistens eine ECDL Vor-
bereitung stattfand. Nur an einer Schule wurde im Informatikunterricht programmiert.

Meistens verlauft der Informatikunterricht nach demselben Schema. Der/Die Lehrerin erklart das
Thema der Stunde, gibt theoretische Einblicke und zeigt am Computer etwas vor. Danach erhalten
die Schiilerinnen ihre Aufgaben und Arbeitsblatter und bearbeiten diese selbststdandig. Der/Die Leh-
rerin tritt in den Hintergrund und hilft einzelnen Schilerninnen.

Auffallig war, dass vor allem die Sitzordnung in den Computerraumen von Schule zu Schule unter-
schiedlich war. Die klassischen Sitzreihen mit Blick zur Tafel findet man kaum mehr in den Computer-
raumen. Meistens gibt es Tische an denen zwei oder drei Kinder sitzen und arbeiten kénnen. Der/Die
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LehrerIn sitzt nicht immer ganz vorne, sondern sehr oft auch ganz hinten. Es ist wichtig, dass die
Lehrperson auf die Bildschirme der Kinder sieht. Eine weitere Moglichkeit ist die U-Sitzform. Einziger
Nachteil hier ist, dass die Tafel sich fir viele Kinder im Riicken befindet, d.h. sie miissen sich immer
umdrehen um etwas von der Tafel abzuschreiben. Der Grund dafiir ist, dass man die Tische der Wand
entlang aufstellt. Die Computerkabel ,verschwinden” somit hinter dem Tisch. In einem anderen In-
formatikraum gab es auch diese Sitzform, nur platzierte man die Schiilerinnen anders herum, sodass
sie freie Sicht auf die Tafel hatten. Die U-Sitzform ist vor allem fiir die Lehrperson sehr vorteilhaft, da
man sehr schnell auf die einzelnen Bildschirme blicken kann, ohne sich durch enge Sitzreihen zu
drangen. Nur leider blicken die Schiilerinnen sehr oft auf die leere Wand, anstatt auf die Tafel. Viele
Lehrerlnnen sprechen die Schiilerinnen darauf an, wann sie zur Tafel blicken missen und wann
selbststandig am Computer gearbeitet wird.

Sehr interessant war, dass viele Schulen zusatzlich zu den Computertischen noch extra Tische fiir Be-
sprechungen in den Computerraum stellen. An diesen Tischen wird das Thema besprochen und auch
Theorie unterrichtet. Danach gehen die Schiilerinnen zu den Computertischen und beginnen mit dem
praktischen Arbeiten.

Neben dem Thema der Unterrichtseinheit kommt in vielen Klassen noch eine Schreibtrainer-Einheit
dazu. Da nur wenige Schulen das Erlernen und Kennenlernen der Tastatur (Maschinschreiben) und
Informatik getrennt unterrichten, muss auch diese Fahigkeit in den ersten Jahren im Informatikunter-
richt erlernt werden. Dazu verwenden viele Schulen einen Online-Schreibtrainer. Viele Lehrerinnen
sagen aber, dass die Schiilerinnen auch zuhause iben miissen, was nur von wenigen gemacht wird.

Des Weiteren kann gesagt werden, dass der Informatikunterricht sehr stark von den Lehrerlnnenper-
sonlichkeiten abhangt. Nur wenige Lehrerinnen geben im Informatikunterricht Haustibungen, Tests
und schlechte Noten. Von den Informatiklehrerninnen, in deren Stunden ich hospitieren durfte, gab
es nur eine Lehrperson die ihre Schilerinnen richtig forderte. Jede Woche gibt es kleine Lernzielkon-
trollen. Die Hauslbungen werden (iber Moodle abgegeben und benotet. Zusatzlich kontrolliert diese
Lehrperson wahrend der Stunde auch die Mappen der Schiilerinnen. Obwohl die Lehrperson sehr
genau war, machte den Schiilerninnen der Unterricht Spalk. Die Lehrperson erzdhlte, dass viele In-
formatiklehrerinnen sich davor scheuen, schlechte Noten zu geben. ,Ein Genligend in Informatik —
Wie sieht das denn aus?“ Wenn ein/e Schilerin jedoch die geforderte Leistung nicht erbringt, macht
es laut Lehrperson keinen Unterschied, ob es sich um Informatik- oder Mathematikunterricht han-
delt.

Sehr auffallig war auch noch der unterschiedliche Umgang der Informatiklehrerlnnen mit dem Inter-
net. Facebook und dergleichen sind eine groRe Ablenkung fiir die Schiilerinnen. Sehr oft waren Schii-
lerInnen geistig abwesend, da sie sich mit etwas anderem beschéftigten. Viele Informatiklehrerinnen
schalten daher im Vorhinein das Internet aus. Erst nachdem die Arbeit erfolgreich erledigt wurde,
dirfen die Kinder als Belohnung im Internet surfen. Andere Lehrerlnnen wiederum lassen das Inter-
net eingeschaltet und bitten die Kinder darum, es nicht zu 6ffnen. Es muss auch erwdahnt werden,
dass nicht alle SchiilerInnen standig online sind. Jedoch ist und bleibt das Internet eine grofRe Ablen-
kung im Informatikunterricht.
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4 EVALUATION

In diesem Kapitel geht es vor allem um eine Selbstreflexion und eine Selbstevaluation des durchge-
flihrten Projektes.

4.1 Evaluation projektspezifischer Ziele

In diesem Unterkapitel wird evaluiert, ob die projektspezifischen Ziele, die zu Beginn, im Kapitel 1.2,
definiert wurden, erreicht werden konnten.

4.1.1 Inhaltliche Aspekte

4.1.1.1 Reflexion des Informatikunterrichts

Fasst man die Auswertung der Fragebdgen und die Hospitationen zusammen, so erhalt man ein gutes
Bild tber den Informatikunterricht in der Unterstufe an Karntner Schulen. Ich nahm an, dass der
ECDL eine sehr wichtige Rolle im Informatikunterricht spielt. Durch das Ergebnis der Fragebdgen und
der Hospitiationen kann diese Aussage nun bestatigt werden. Egal ob Schiilerinnen die ECDL Priifu-
genen ablegen oder nicht, sie werden in jedem Fall mit dem ECDL Syllabus konfrontiert. Der ECDL Syl-
labus konkretisiert die Inhalte des Informatikunterrichtes und ist somit fiir das Informatiklehrperso-
nal eine grofRe Hilfe.

Das Ziel, den Informatikunterricht zu reflektieren, wurde definitiv erreicht, da vor allem die Hospita-
tionen einen guten Einblick geben konnten. Der Informatikunterricht findet in den meisten Schulen
nicht geblockt statt. Dass hat sowohl Vor- als auch Nachteile. Die meisten Lehrerinnen beklagen sich,
dass eine Stunde zu kurz ist, um Arbeitsblatter zu bearbeiten. Zu Beginn wird meistens das Thema
erklart und die Schilerlnnen erhalten ihre Arbeitsauftrage. Wenn die Schilerlnnen anschlieRend
konzentriert arbeiten, ist die Stunde auch schon wieder um. Der Vorteil den man hat, wenn man die
Stunden nicht blockt, ist das viele Schilerlnnen zweimal pro Woche Informatikunterricht erhalten.
Das Risiko, das Gelernte zu vergessen, ist bei dieser Losung nicht so groR.

Im Informatikunterricht steht vor allem das Arbeiten mit dem Computer im Vordergrund. Dass dies
der Fall sein wird, war mir schon vor Beginn des Projekts bewusst. Vor allem in der Unterstufe ist es
den meisten Lehrerninnen ein groBes Anliegen, die Kinder ,,computerfit“ zu machen. Das bedeutet,
die Kinder erlernen die wichtigsten Anwendungsprogramme, die sie auch im Alltag verwenden kon-
nen. An den AHS, aber auch an manchen HS/NMS, werden neben dem ECDL auch noch Themen wie
Bildbearbeitung, Programmierung und Webdesign gelehrt.

Aufgrund der Hospitation und der Frageboégen kann man den Informatikunterricht an den besuchten
Schulen sehr gut zusammenfassen. Der typische Informatikunterricht findet zweimal pro Woche fiir
eine Schulstunde statt. In der AHS ist die Anzahl der Informatiklehrer und Informatiklehrerinnen aus-
geglichen. In den HS/NMS sind es meistens Frauen die Informatik unterrichten. Der Unterricht selbst
findet fast immer im Computerraum statt. Die Sitzanordnung ist von Schule zu Schule unterschied-
lich. Trotzdem verfligt jede/r Schiilerin Gber einen eigenen Computer. Zu Beginn der Stunde werden
HauslUbungen kontrolliert oder dltere Themen wiederholt. Danach erklart der/die Lehrerin das The-
ma der aktuellen Unterrichtsstunde. In den meisten Fallen wird ein kurzes Beispiel am Computer
vorgezeigt und die Schiilerinnen beobachten die Lehrkraft dabei. Danach werden die Aufgabenblat-
ter ausgeteilt und anfangliche Fragen beantwortet. Fiir den Rest der Stunde arbeiten die Schiilerin-
nen alleine. Der/Die Lehrerln tritt in den Hintergrund und hilft bei Problemen.

Ich weil}, dass der Informatikunterricht ein sehr gutes Image genieft. Leider wird er von Schiilernin-
nen aber oft auf dieselbe Stufe wie der Turnunterricht gestellt. Deshalb ware es meiner Meinung
nach wichtig, eine grolere Methodenvielfalt im Informatikunterricht anzubieten, um diesen ab-

Seite 34



wechslungsreicher zu gestalten. Viele Schiilernnen verrieten mir, dass der Informatikunterricht zwar
interessant ist, aber auch schnell langweilig wird. Dies liegt vor allem daran, dass sich der Unter-
richtsablauf kaum andert.

4.1.1.2 Wie wird ECDL unterrichtet?

Auch die Frage, wie der ECDL unterrichtet wird, kann nun durch dieses Projekt beantwortet werden.
Verallgemeinert gesprochen kann man sagen, dass die ECDL Vorbereitung der eigentliche Informa-
tikunterricht ist. Vor allem in den HS/NMS wird das Hauptaugenmerk des Informatikunterrichts auf
die ECDL Vorbereitung gelegt. Findet die konkrete Vorbereitung nicht im Informatikunterricht statt,
so wird meistens eine unverbindliche Ubung names ,ECDL“ am Nachmittag fiir die Schiilerinnen an-
geboten. In dieser unverbindlichen Ubung sitzen alle Schiilerinnen einer Schulstufe zusammen und
lernen gezielt die Inhalte, die fiir die Priifung benétigt werden. Besteht eine unverbindliche Ubung,
so wird z.B. das Modul 5 oft im Informatikunterricht nicht behandelt. Die Schilerinnen erlernen die-
ses Modul dann nur in der unverbindlichen Ubung. Dieser Unterricht ist ein reines ,Teaching to the
test”, da die Schilerlnnen anhand von Aufgabenblattern nur darauf trainiert werden, die Priifungs-
aufgaben zu l6sen.

Die Inhalte des ECDL werden in den meisten Schulen Modul fiir Modul abgearbeitet. Vor allem in den
unverbindlichen Ubungen, die an den meisten Schulen extra fiir die ECDL Vorbereitung eingefiihrt
wurden, bereiten sich die Schiilerinnen auf jedes Modul vor. Danach treten die Schiilerinnen zu der
jeweiligen Priifung an. Wird die Prifung bestanden, so lernen die Schiilerinnen ein neues Modul. Das
Ubungsmaterial stammt in allen Schulen aus dem Internet. Webseiten wie easy4me, klickdichschlau
und computertrainingdyou bieten eine groBe Sammlung an Aufgabenblattern. Lediglich zwei AHS
Lehrer verwenden fiir ihren Unterricht, zuséatzlich zu den kostenlos verfligbaren Materialien, ein
Schulbuch.

4.1.1.3 Beweggriinde fiir den ECDL (Sichtweise Schiilerinnen)

Generell finden die Schiilerinnen den Informatikunterricht cool, interessant und notwendig. Leider
kann der Informatikunterricht sehr schnell langweilig werden. Dass liegt vor allem daran, dass der
Unterricht oft nach dem selben Muster ablduft. Im Vorfeld dachte ich, dass die Schiilerinnen sich vor
allem von ihren Eltern und Freudeninnen dazu lberreden lassen, den ECDL zu absolvieren. Die Fra-
gebogen und Gesprache ergaben jedoch, dass die Schilerinnen das Zertifkat aufgrund ihres eigenen
Interesses erlangen moéchten. Vor allem in den HS/NMS machen sehr viele Schilerinnen den ECDL,
da sie dadurch ein Zusatzzertifikat flr ihr spateres Leben erwerben. Fiir mich war es sehr erstaunlich,
dass Eltern, Freunde und Freundinnen bei der Entscheidung keine Rolle spielen.

4.1.2 Prozessaspekte

Ehrlich gesagt stellte ich mir die Hospitationsphase stressfreier vor. Ich wollte in einer Woche bis zu
drei Schulen besuchen. Leider reduzierte sich das auf eine Schule pro Woche. Die Probleme began-
nen aber bereits bei der Kontaktaufnahme mit den Schulen. Nachdem die Fragebtgen und das In-
formationsschreiben an die Direktionen versandt wurden, hoffte ich darauf, dass sich die Lehrerin-
nen per E-Mail bei mir meldeten. Nach einer Woche ohne E-Mail von Seiten der Schule beschloss ich
die Schulen anzurufen. Zwei Schulen sagten mir ab, da sie nicht wollten, dass eine schulfremde Per-
son an die Schule kommt. Die anderen Schulen verwiesen mich dann an die Informatiklehrkrafte und
ich musste mit lhnen Kontakt aufnehmen. Nachdem ich jedem/jeder Informatiklehrerln ein E-Mail
schickte, dauerte es wieder eine Woche bis ich darauf eine Antwort erhielt. Zwischen dem 17. Januar
und dem 20. Marz 2011 war es dann doch soweit. Ich besuchte die 10 ausgewahlten Schulen.
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4.2 Evaluation aus Sicht der Ziele des Themenprogramms

Das Ausschreibungsziel mit dem Titel ,Informatik kreativ unterrichten” wurde durch dieses Projekt
leider nicht erreicht. Der kreative Aspekt, sowie das Wecken von Interesse fiir Technik und Informatik
konnte weder vom Fragebogen erhoben, noch in den Unterrichtsstunden vernommen werden. Vor
allem die Unterrichtsmethode des ,Offenen Unterrichts” wird sehr haufig im Informatikunterricht
angwendet. Mithilfe des Fragebogens wurde auch erhoben, dass der Frontalunterricht bei den In-
formatiklehrerninnen sehr beliebt ist. Der Unterricht sah an fast allen Schulen dhnlich aus. Lediglich
in zwei Unterrichtsstunden gab es kreative Lichtblicke.

In einer 8. Schulstufe einer HS/NMS wurde von der Lehrerin mit Scratch programmiert. Die Schiile-
rinnen kamen gerade von einer Wien-Woche zuriick und mussten ein Wienspiel programmieren. Da-
zu bendtigten sie einen Akteur, der sich durch Wien bewegt. Trifft dieser Akteur auf Wiener Sehens-
wiirdigkeiten, Stephansdom, Parlament usw., bleibt der Akteur davor stehen und erzahlt ein paar
wichtige Informationen zu der jeweiligen Sehenswiirdigkeit. Die Schiilerinnen kénnen ihre eigenen
Bilder und Informationen, die sie wahrend der Wien-Woche gesammelt haben, verwenden, oder im
Internet nach Materialien suchen. Die Schiilerinnen hatten sehr viel Spass und arbeiteten wirklich
konzentriert und sauber. Die wichtigsten Arbeitsauftrage wurden von der Lehrerin an die Tafel ge-
schrieben. Die Schilerlnnen verloren die essentiellen Aufgaben so nie aus den Augen. Wahrend der
Unterrichtsstunde unterhielt ich mich mit dem Schiiler neben mir und er verriet mir, dass ihnen allen
Scratch sehr gut gefallt, da es nicht so langweilig ist wie der ECDL. Es dauerte zwar ein wenig, sich mit
der Mikrowelt vertraut zu machen, aber die Lehrerin hat alles sehr gut und einfach erklart. Nach der
Stunde sprach ich noch einmal mit der Lehrerin und sie meinte, dass sie sich alles selber beibringen
musste. Sie besuchte zwar einmal einen Workshop, aber es war zu wenig Zeit sich mit der Mikrowelt
genau zu beschéaftigen. Damals erkannte sie jedoch das Potenzial von Scratch und verbrachte mehre-
re Wochen damit, es sich beizubringen. Die Tatsache, dass Scratch von den Schiilerninnen so gut an-
genommen wurde, zeigte ihr, dass es nicht immer ECDL sein muss.

Ein weiterer kreativer Lichtblick war eine Unterrichtsstunde in einer 8. Schulstufe einer AHS. Die
Schilerinnen behandelten das Modul 1 des ECDL. Das Grundlagen-Modul ist weder bei Lehrernlnnen
noch bei Schiilerinnen sehr beliebt. Der Informatiklehrer entschied sich hier fiir die Methode des
»,Entdeckenden Lernen” kombiniert mit Partnerarbeit und Referaten. Er teilte die Informatikgruppe
in Paare ein und jedes Paar erhielt ein Wissensgebiet des Modul 1. Dieses Wissensgebiet musste
dann von den Schiilerninnen selbststdndig ausgearbeitet werden. Dafiir hatten die Schiilerinnen eine
Woche Zeit. Zum Abschluss mussten alle Paare ihr Wissensgebiet den anderen Schilerninnen pra-
sentieren (inkl. Powerpoint Prasentation). Es war sehr schon zu sehen, wieviel Mihe sich jedes ein-
zelne Paar gab. Nach jeder Prasentation stellte der Lehrer detaillierte Fragen um zu Uberprifen, ob
die Referenten sich tatsdchlich mit dem Themengebiet beschaftigt hatten. Fir die Sammlung von
Materialien und fiir die Benotung erstellte der Lehrer einen sehr Ubersichtlichen und detaillierten
Moodle Kurs. Fir jedes Wissengebiet wurden Links und Informationen, fiir die Schiilerninnen, zur
Verfligung gestellt. Natirlich durften die Schiilerinnen auch eigenes Material verwenden. Nach je-
dem Referat wurden die Schiilerinnen gebeten sich bei Moodle anzumelden und ihren Kollegen
Feedback zu geben. Auch das Feedback war in mehrere Teilbereiche gegliedert: Inhalt, Sprache, Kor-
persprache, Prasentation usw. Die Schilerlnnen speicherten ihr Feedback. Der Lehrer erklarte mir,
dass dieses Feedback in die Referatsnote, zusatzlich zu seinem Feedback, miteinflieRt. Ich war sehr
erstaunt, wie detailliert das Feedback von manchen Schiilernlnnen war.

Ich wiinschte mir wahrend meiner Hospitationsphase dhnlichere Unterrichtsstunden, aber leider ver-
liefen die meisten nach dem Schema, wie in Kapitel 4.1.1.1 beschrieben.
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4.3 Evaluation aus Sicht libergeordneter IMST Ziele

Neben dem kreativen Aspekt war auch der Genderaspekt ein (ibergeordnetes IMST Ziel.

4.3.1 Genderaspekte

In den 10 befragten Schulen wurden von mir insgesamt 288 Schiiler und Schilerinnen befragt. An
zwei AHS konnten leider keine Schiilerinnenfragebdgen ausgeteilt werden, da nach der Informatik-
stunde keine Zeit mehr dafiir blieb und die Lehrkraft in eine andere Klasse musste. Hier eine genaue
Aufteilung der befragten Madchen und Burschen nach Schultyp:

Schule Madchen Buben
AHS 43 93
HS/NMS 60 92
Gesamt 103 185

An meiner Studie haben vor allem Schiilerinnen der 7. und 8. Schulstufe teilgenommen, da in diesen
Schulstufen eine intensive Vorbereitung auf die ECDL Priifung stattfindet.

Das Ergebnis der Frage, ob sich die Madchen und Burschen vorstellen kdnnen, Informatik zu studie-
ren, verbliiffte mich ziemlich. Abgesehen davon, dass man in der Unterstufe noch nicht wissen kann
welchen Beruf man in Zukunft ausliben wird, gab es hier zwischen den Geschlechtern keinen Unter-
schied. 27,57% aller befragten Burschen und 23,30% der befragten Madchen, egal ob AHS oder
HS/NMS, kénnen es sich vorstellen Informatik zu studieren. Die Auswertung dieser Frage war sehr
Uberraschend, da man vor allem hier annimmt auf Unterschiede zu treffen. Jedoch gab es keine Be-
statigung der vorherrschenden Vorurteile.

Aufgrund der weiteren Angaben der Lehrerlnnen kann gesagt werden, dass es zwischen Burschen
und Madchen nur minimale Unterschiede gibt. Diese Unterschiede sind nur erkennbar, wenn die
»Zeugnisse”, aus Kapitel 3.1.3, beider Geschlechter miteinander verglichen werden. So sind Mad-
chen, egal in welchem Schultyp, eindeutig besser im Bereich der Hausiibungen und der Selbstver-
antwortung. Burschen erhalten im Gegensatz dazu die besseren Bewertungen im Bereich des Enga-
gements im Unterricht.

Des Weiteren gibt es keine Unterschiede, was das Interesse fiir den ECDL anbelangt. Nur wenige Leh-
rerlnnen konnten eindeutig festlegen, wer mehr Interesse am ECDL zeigt. Trotz der vielen Vorurteile
gegenliber Madchen im Informatikunterricht sahen sich die Schilerlnnen als ebenbiirtig. Sowohl
Burschen als auch Madchen behaupten mehrheitlich, dass Madchen gleich gut sind wie Burschen.
Nur 1,6% der Madchen glauben, dass die Burschen besser sind.

Die Auswertungen veranschaulichen sehr gut, dass neben dem minimalen Unterschied bei den No-
ten, auch noch ein weiterer kleiner Unterschied bemerkbar ist. Tritt ein Fehler bzw. ein Problem auf,
verhalten sich Burschen und Madchen unterschiedlich. Burschen bevorzugen es ein Problem selbst
zu l6sen. Sie entwickeln eine ,Einzelkdmpferrolle” und fragen erst dann Mitschiilerinnen oder Lehre-
rinnen um Rat wenn sie das Problem nicht alleine I6sen kdnnen. Maddchen besitzen eine andere Her-
angehensweise an ein Problem. Abgesehen davon, das Madchen und Burschen sehr haufig den/die
Lehrerln um Hilfe bitten, fragen Madchen zuerst ihre Mitschiilerinnen bevor sie das Problem alleine
[6sen.
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5 ZUSAMMENFASSUNG

Trotz anfanglicher Schwierigkeiten bei der Kontaktaufnahme mit den Schulen, konnte die Studie er-
folgreich abgeschlossen werden. Sie veranschaulicht sehr gut, dass der ECDL in der Karntner Unter-
stufe einen sehr groRen Einfluss hat. Egal ob in HS/NMS oder AHS, der ECDL Syllabus dient der Kon-
kretisierung des Informatik Lehrplanes. Die befragten Informatiklehrerinnen empfinden den ECDL
Syllabus als eine grof3e Hilfe flr ihren Unterricht. Durch die oft sehr offen formulierten Lehrplane fir
das Unterrichtsfach Informatik, sehnen sich vor allem Informatiklehrerinnen der Unterstufe nach ge-
naueren Vorgaben und Inhalten. Der ECDL bietet diese Vorgaben. Obwohl nicht alle befragten Schii-
lerinnen die ECDL Prifungen ablegen, lernen alle von ihnen die Inhalte des ECDL Syllabus.

An allen Schulen werden die ECDL Inhalte im Informatikunterricht behandelt. Zusatzlich werden an
einigen Schulen unverbindliche Ubungen fiir die Priifungsvorbereitung angeboten. Diese unverbindli-
chen Ubungen erlauben es den Informatiklehrerlnnen im Regelinformatikunterricht auch andere In-
formatikinhalte zu behandeln, da eine explizite Priifungsvorbereitung in der unverbindlichen Ubung
stattfindet. Fallt der Informatikunterricht und die ECDL Priifungsvorbereitung in eine gemeinsame
Stunde, gibt es fast ausschlieRlich nur ECDL Inhalte. Trotz der ECDL Dominanz geniel3t der Informa-
tikunterricht an den befragten Schulen ein sehr positives Image. Die Schiilerinnen finden in cool, in-
teresssant und notwendig. Aufgrund der Hospitationen kann auch behauptet werden, dass Informa-
tikunterricht im GroRBen und Ganzen an allen zehn Schulen dhnlich ablauft. Lediglich zwei kreative In-
formatikstunden konnten beobachtet werden. Nicht nur die Lehrerlnnen halten sich am ECDL Sylla-
bus fest, sondern auch die Schiilerlnnen. Viele der befragten Informatiklehrerinnen erzahlten, dass
etwas Neues im Unterricht von den Schilerninnen sehr skeptisch aufgenommen wird. Sie sind die
ECDL Ubungen schon so gewdhnt, dass neue Unterrichtsmethoden bzw. Unterrichtsinhalte stérend
wirken. Doch auch das Gegenteil ist an vielen Schulen der Fall. Sehr schnell neigen Schiilerinnen da-
zu, den immer gleich ablaufenden Unterricht langweilig zu finden.

Ein eindeutiges Ergebnis beim Thema Gleichberechtigung kann hingegen durch diese Studie sichtbar
gemacht werden. Die befragten Informatiklehrerinnen sehen ihre Schiilerinnen als gleichberechtigt
und ebenbdrtig. Madchen sind im Informatikunterricht den Burschen nicht unterlegen, wie man es
aufgrund von Vorurteilen annimmt. Doch nicht nur die Lehrkrafte, sondern vor allem die Schiilerin-
nen selber wissen, dass Madchen und Burschen gleich gut sind. Oberflachlich betrachtet gibt es keine
geschlechterspezifischen Unterschiede. Rund um die Thematik Gender und Technik gibt es zwar eini-
ge vorherrschende Vorurteile, jedoch sind diese im Informatikunterricht nicht zutreffend. Beschaftigt
man sich jetzt mit den unterschiedlichen Lerntypen so fallt auf, dass es doch Unterschiede zwischen
den Geschlechtern gibt. Mddchen bevorzugen das Arbeiten in Gruppen und sind bei Hauslibungen
meist besser als ihre mannlichen Kollegen. Burschen hingegen sind im Informatikunterricht sehr en-
gagiert und arbeiten als Einzelkdmpfer, aber sie erledigen die Hauslbungen nicht so gewissenhaft
wie Madchen. AbschlieRend bleibt zu sagen, dass sowohl Madchen als auch Burschen den ECDL auf-
grund der Tatsache absolvieren, dass dieser eine Zusatzqualifikation bietet und weil sie sich fir die
Inhalte interessieren.
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